YURT DISI YATIRIM ULKE PROFILI
A. ZAMBIYA IS ORTAMI
1. is Ortam
Zambiya Afrika iilkeleri igerisinde siyasal istikrarin oldugu, demokratik iilkelerin basinda
gelmektedir. Is kiiltiirii, genel olarak nazik ve ilimli olan Zambiya’da politikacilarla,
isadamlariyla ve ha‘gta siradan insanlarla olumsuz iliskiler kurmak yerel kiiltirde hos
karsilanmamaktadir. Is goriismelerindeki genel tavir ve adetler, Avrupa kiiltliriine oldukga

yakindir.

a. is Ortamna iliskin Genel Gostergeler

Diinya Bankasi1 Doing Business Raporu (2020) bilgilerine gore; Zambiya, is yapma kolayligi
bakimindan diinya genelinde 85 inci sirada yer almaktadir. Bu ¢ergevede Zambiya’da is ortami,
komsu iilkelere kiyasla “daha kolay” olarak algilanmaya devam etmektedir. Ornegin, Namibya
(104.), Malavi (109.), Mozambik (138.), Zimbabve (140.), Tanzanya (141.), Angola (177.)’ya
kiyasla Zambiya’da is yapmak daha kolay goriilmektedir. Ulkede, Nijerya (131.), Etiyopya
(159.) gibi biiyiik ekonomilere kiyasla dahi daha kolay is yapilabilmektedir.

Ayni yilin alt verileri incelendiginde ise Zambiya’da ise baslamak (117.), elektri§e erisim
(129.), sinur &tesi ticarete (155.) ve krediye erisime (4.) zorlasmistir. Ulke, firmalarin kayit
ticretlerini ylikseltmistir. Ancak, ingaat izinlerinin alinmasina (67.), miilkiyet kaydina (150.) ve
kiiglik yatirimcinin korunmasi (72.) iligskin kolayliklarda iyilesme kaydedilmistir.

b. Sirket Kurulumuna iliskin Mevzuat

-Sirket Kurmak

Zambiya’da ise baslamak ve sirket kurmak bakimindan ilk ziyaret edilecek kurum PACRA dir.
(Patents and Companies Registration Agency)®

Sirket kurulumuna iliskin mevzuat 2011 tarih ve 24 sayili Sirketler Kanunudur. Yabanci kisiler
Zambiya’da sirket kurarken yerel ya da Zambiya’da ikamet eden bir temsilci veya sertifikali
avukatlar veya muhasebeciler ile ilerlemek zorundadir.

- LLC (limited liability company): Ozellikle kiigiik ve orta boy isletmeler bu sirket f
tercih etmektedir. En az 2 ortakli olma zorunlulugu bulunmaktadir ve en az 2
yonetici atanmalidir. Yoneticilerden en az biri, Zambiya’da yerlesik ya da oturum
izni olmahdir. Ortak sayisi, azami 50 olabilmekte olup, sirkette calisan
hissedarlar/ortaklar 50 i¢inde sayllmamaktadir. Asgari sermaye tutar1 yaklasik
15.000 Kivaga (Yaklasik 800 ABD Dolar1) diizeyindedir.

- PLC (public limited company): Ozellikle bankacilik ve finansal hizmetler alaninda
tercih edilmektedir. En az 2 ortak ve en az 3 yonetici gerekmektedir. Asgari sermaye
tutar1 yaklagik 1,5 Milyon Kivaga (yaklasik 79.000 ABD Dolar1) diizeyindedir.

- Zambiya’da ayrica Joint Venture kurmak mimkiindiir. Ancak 6rnegin mineral
thracati sektoriinde sirketin en az %5’i Zambiyali olmak zorundadir.

https://www.pacra.org.zm



Lojistik/transport sektdriinde ise yabanci paymin %25’ten fazla olmasi halinde
Zambiya Kalkinma Ajansindan (ZDA) yatirimei lisansi alinmasi zorunludur.

Yabanci sirketler, genellikle LLC (limited liability company) tipi sirket kurmay: tercih
etmektedir. Ancak, daha katiliml1 bir sirket kurmak, bu kapsamda, sermaye toplamak amaciyla
PLC (public limited company) tipi sirket de kurabilmektedir.

Sirket kurma konusunda sirket kayit siiresi, Zambiya’da 2 giine (48 saat) kadar inebilmektedir.

Sirket kurma asamasinda, “ticaret sirketlerinden ziyade yatirimci sirketlerin, bir diger ifadeyle,
250 bin ABD Dolar1 ve iistii yatirnm yapacak firmalarin”, Zambiya Kalkinma Ajansi’yla
goriismesinde fayda goriilmektedir. Bu Ajans, iilkede firma kuracak kisilerin resmi makamlarla
olan ihtiyaglar1 (arsa bulmak, ortak bulmak, vize islemleri, vb.) konusunda one-stop-shop
olarak faaliyet vermektedir. (Ancak one-stop-shop hizmeti igin ekstra hizmet iicreti talep
edilebilmektedir. Bu nedenle, iyi diizeyde ingilizce bilen Tiirk personel kanaliyla, nce sirketin
kaydinin yapilmasi i¢in PACRA’ya; ardindan vergi, sigorta kayitlart icin NAPSA ve Zambia
Revenue Agency’ye bizzat giderek gerekli islemleri bizzat takip etme secenegi de
bulunmaktadir.

Sirket kurarken dikkat edilmesi gereken bir diger husus da sirketin yangin giivenligi sertifikasi
almasi, belediye vergisinin kaydinin yapilmasi gibi ilave maliyetler unsurlarinin ortaya
c¢ikabilecegidir. Yukarida da belirtildigi tizere sirket kurarken kuruluma iligkin olarak belge
tizerinde en az bir temsilci/acentenin belirlenmesi gerekmektedir. PACRA tarafindan kurulan
sirket daha sonra vergi numarasi temini, sosyal giivenlik kayitlari, islemleri ile siirekli 12 aylik
harcamasi1 800.000 Kivaga ve ya siirekli 3 aylik harcamas1 200.000 Kivagay1 geciyorsa Katma
Deger Vergi kaydini da gerceklestirmek zorundadir.

Yoneticiler yalniz gercek kisi olabilir. Sirket kurarken, yoneticilerin en az yarisinin (en az
yarisina, executive direktor de dahil olmak iizere) Zambiya’da oturum izni ya da yerlesik olma
sartt aranmaktadir. Oturum gerekliliklerini 60 giin i¢inde karsilamayan sirketler, mahkeme
karariyla feshedilebilmektedir.

Yoneticiler, esas sozlesmede farkli diizenlenmedikge, sirketin genel kurul toplantisinda olagan
bir kararla atanabilir. Limited/kapali (private) sirketlerde en az 2 yonetici bulunmasi zorunlu
olup acik (public) sirketlerde, en az 3 yonetici bulunmalidir. Eger asgari rakamdan az sayida
yOnetici varsa; yonetim kurulu, bir sonraki genel kurulda onaylanmak kosuluyla bir kisiyi
yonetici olarak belirleyebilir.

Yeni sirketler mevzuatinda, sekreterin gorevleri agikca belirtilmis; yOneticilerin
sorumluluklarinin  ve sirketin hesap verebilirliginin (kiigiik hissedarlarin  haklarinin
korunmasina yonelik) artirilmasina iligkin a¢ik ve faydali hiikiimler getirilmistir.

Sirket sekreteri: Sirket kurarken, 1 y1l siireligine bir “sirket sekreteri” atanmasi gerekmektedir.
Sirket sekreterinin, Zambiya’da yerlesik bir kisi olmas1 gerekmektedir. Ayrica, avukat, kayith
muhasebeci ve sekreterler enstitiisiine kayitli bir kisi olmas1 gerekmektedir. Sirket sekreterinin,
bir kurulus (firma, vb.) olmasit durumunda; bu kurulusun, Zambiya’da kurulmus olmasi ve
sirket sekreteri olabilecek nitelikte bir ¢alisaninin bulunmasi gerekmektedir. Sirket sekreterine
yonelik sartlar, kiigiik 6zel sirketlerde (toplam yatirimi (arazi ve binalar harig), yillik cirosu ve
calisan1 belli degerleri agmayan sirketler) aranmaz.



Denetci: Sirketler (kiiciik sirketler harig), kurulduktan sonra 3 ay i¢inde denet¢i atamalidirlar.
Sirketler, yilsonundan sonraki 3 ay i¢inde sirket denetimi yaptirmali; s6z konusu denetim iliskin
raporu ise onayladiktan sonra 30 giin icinde PACRA ’ya ibraz etmek zorundadirlar.

Yabanci bir sirketin PACRA’ya kaydinda takip edilmesi gereken gereklilikler asagida
siralanmaktadir’. Bu kapsamda, yabanci sirketlerin her zaman en az bir / en fazla 9 yerel
yoneticisinin bulunmasi1 gerekmektedir. En az bir yerel yoneticisinin Zambiya’da yerlesik
olmast; eger sirketin ikiden fazla yerel yoneticisi varsa, yarisindan fazlasinin Zambiya’da
yerlesik olmas1 gerekmektedir. Ayrica, asagidaki islemler gereklidir:

- Sirket isminin teyidi, (name clearance).

- Belgelendirmeye yonelik yerel bir firmayla/acenteyle (bir sirket, Zambiya’da
yerlesik bir kisi veya Zambiya’da kayith kurumsal bir firma) baglantisinin veya
anlagsmasinin bulunmasi,

- Analkesindeki ticaret sicil kaydinin onayl bir 6rnegi,

- Yabanc sirketin ana sdzlesmesi ve benzeri i¢ diizenlemelerinin 6rnegi,

- Kayit ticreti,

- Kayit belgesinin onayi.

Asgari nominal sermaye tutar1 (firmanin varsayilan baglangic sermayesi), son yasal
diizenlemelerle 10.000 Kivaca’dan 15.000 Kivaga’ya yiikseltilmistir. Ancak kiiciik igletmeler
ve tacirler (sole traders) bu degisiklik kapsami disinda tutulmustur.

Nominal sermaye tutarmin belgelendirilmesi i¢in firmanin banka hesap 6zetlerini PACRA’ya
sunmasina gerek bulunmamaktadir. Ayrica nominal sermaye tutari, soyut bir deger olup,
ortaklarin bu parayr firma hesabina yatirmasma gerek bulunmamaktadir. Ancak nominal
sermaye tutarinin 15.000 Kivaga altina diismesi halinde mevzuata aykir1 durum olusmakta olup,
yillik kazan¢ raporlamalarinda (annual returns) uygunsuzluga neden olmaktadir. Bu
uygunsuzlugun yaptirimi konusunda diizenlemeler yetersiz olmakla birlikte PACRA bir takim
idari 6nlemlerle bu uygunsuzlugu giderebilmektedir.

Diger taraftan, ZDA’ye kayit yaptirarak “yatirimci lisans1” alarak sirket kurulmasi halinde,
diger ifadeyle, en az 250.000 ABD Dolar diizeyinde sermayenin Zambiya’da mukim bir
bankaya transfer edilmesi veya mal/hizmet/tagit/makine/igyeri kurulumu veya ingast vb.
harcamalar karsilig1 bu tutarin ispatlanmasi halinde yabanci yatirimcilara Zambiya’da oturum
izni veya vize alma iglemlerinde kolaylik saglanmaktadir.

Sube A¢mak:

Yabanci sirketler, tilkede sube veya idari ofis kurarak ticari faaliyetlerini stirdiirebilmektedirler.
Yabanci bir sirketin subesi, tilkede yabanci bir birim olarak diisiiniilmekte olup Zambiya Ticaret
Hukuku, yabanci sirketlerin %100 sahipliginde sube agmasina izin vermektedir. Subenin
faaliyetleri, yurtdisindaki ana firma tarafindan belirlenmektedir. Tiim subeler, Zambiya’da
yerlesik bir yonetici atamak zorundadir. Eger iki yerel yoneticisi varsa, yaridan fazlasi
Zambiya’da yerlesik olmak zorundadir. Subenin en fazla 9 yerel ydneticisi olmasina izin
verilmekte ve subenin agilmasina iligkin olarak yabanci lilkede yerlesik ana sirkete dair bazi
bilgi ve belgeler, onay yazilar1 vs. talep edilmektedir. Eger tim belgeler hazir ve uygun
bulunursa, sube agmakla yeni bir sirket agmak arasinda siire (her iki durumda da yaklasik 48
saat siire verilmektedir) bakimindan fazla bir fark bulunmamaktadir.

2https://www.pacra.org.zm/#/html/FCORegistrationHtml/



Temsilcilik A¢mak:
Yabanci sirketler, %100 sahiplik oraniyla temsilcilik agabilir. Ancak bu tip temsilciliklerin
dogrudan satig veya iiretim faaliyetinde bulunmasina izin verilmemektedir.

Sirket feshi:
Sirketlerin feshi, artik sirketler mevzuatinda diizenlenmemekte; bunun yerine icra ve iflas
mevzuatinda (the Corporate Insolvency Act No. 9 of 2017) diizenlenmektedir.

Ancak, sirketler mevzuatina gore, PACRA nin, asagidaki durumlarda sirketlerin kaydini silme
yetkisi bulunmaktadir:
- Sirketin, yillik getirilerini iist iiste 2 y1l boyunca PACRA’ya belgelendirmemesi,
- PACRA’nin basvurusu iizerine, mahkemenin, firmanin kaydinin silinmesine karar
vermesi,
- PACRA’nin, firmanin faal olmadigina iliskin makul siiphesinin bulunmasi,
- Sirket, faal olmadig1 gerekgesiyle PACRA’ya kaydinin silinmesi i¢in bagvurmasi.

Temel olarak sirketler, iki sekilde feshedilebilir. Sirketler, “mahkeme” tarafindan veya
“goniillii” olarak feshedilebilir:

Yiiksek Mahkeme Feshi: Yiiksek Mahkeme, Zambiya’da kayitli herhangi bir sirketi (Zambiya
disinda yerlesik olsa dahi yabanci sirket olarak Zambiya’da kayitli herhangi bir sirketi veya
Zambiya’da varliklar1 veya isletmeleri bulunan bir sirketi) feshetmeye yetkilidir.

Gondillii Fesih: Goniilli feshedilmede ya sirket tiyeleri ya da alacaklilar firmay1 feshedebilir.
Sirket artik faaliyette bulunmuyor olabilir ya da ¢esitli nedenlerle firmanin kapatilmasi uygun
gOriilmis olabilir:

- Uyelerin goniillii feshinde, normal bir karar metniyle (ordinary resolution) bir veya
daha fazla tasfiye memur atanir. Tasfiye memurlarinin atanmasiyla ydneticilerin
gorev ve yetkileri sona ermis olur.

Tasfiye memuru, tiim alacaklilar1 bir toplantida toplayarak sirketin tiim varliklarini
ve borglarini beyan eder. Bu toplantida, alacaklilar mevcut tasfiye memurundan
baska bir tasfiye memurunun atanmasina karar verebilir. 3

- Alacaklilarin goniillii feshinde, alacaklilarin toplantisinin toplanti tarihinden 7 giin
oncesinde resmi gazetede ve herhangi bir giinliik gazetede yaymnlanmasi
gerekmektedir. Bu toplantida, sirket faaliyetlerini ve sirket feshine neden olan
sartlar1 aciklar.

Sigorta Islemleri:

Mevcut Sigorta Yasasi'nda yabanci sermaye kisitlamasi bulunmamaktadir. Sigorta ve reasiirans
sirketleri i¢in mevcut 6denmis sermaye pay1 gereksinimleri s0yledir: Genel sigorta sirketleri i¢in
10 milyon Kivaga uzun vadeli sigorta sirketleri i¢in 12 milyon Kivaga ve reasiirans sirketleri
icin 20 milyon Kivagadir. Tiim genel sigorta primlerinde %16 diizeyinde KDV s6z konusudur.
Tiim brokerlerin Zambiya Brokerleri Birligine (Brokers Association of Zambia-IBAZ) liye

8 Gerekli evraklar icin bkz. https://www.pacra.org.zm/#/html/CloseCompanyHtml/



olmas1 zorunludur. Ulkedeki sigorta yasasi, yabanci sigorta sirketlerinin Zambiya'da bulunan
risklere garanti vermesine izin vermemektedir.

Zambiya’daki tek zorunlu sigorta motorlu tasitlar sigortasidir. (2002 tarihli Trafik Kanunu
uyarinca) Sigortacilik Yasasinda fiyatlara dair herhangi bir diizenleme olmamasi sebebiyle, prim
oranlar1 sigorta sirketleri tarafindan serbest bir sekilde fiyatlandirilmaktadir.

Bankacilik Mevzuat: :

Banka Denetim Departmani, finans sektoriiniin giivenli, saglam ve verimli islemesini ve
gelisimini tesvik etmek amaciyla ticari bankalarin faaliyetlerini denetleyen ve diizenleyen yasal
kurulustur. Ulkedeki ticari bankalar, 1994 tarihli Bankacilik ve Finansman Hizmetleri Yasas1
(BFSA) hiikiimleri uyarinca lisanslanir ve diizenlenir.

Ulkenin merkez bankasi olan Zambiya Bankasi siirdiirebilir bir ekonomik biiyiimenin
desteklenmesi adina ekonomik soklara karsi istikrarli ve esnek bir finansal sistemin
kurulabilmesi i¢in her nevi ekonomik tedbirleri almakla gorevlendirilmistir. Bu baglamda
merkez bankasi, hem mikro hem de makro ihtiyati politikalarin etkili tasarimi, kullanim1 ve
iletisimi yoluyla finansal sistem istikrar1 gérevine ulasmaya caligmaktadir.

Diinya Ekonomik Formu Global Rekabet Raporu'na gére Zambiya’da i ortaminin en dnemli
sorunu finansmana erisim olarak kaydedilmektedir. Zambiya, kendi finansmanini saglayan yerli
veya yabanct her tiirlii projeye olumlu yaklagsmaktadir.

Ulkedeki bankacilik piyasasinda faaliyet gosteren dnemli bankalar ve yaklasik piyasa paylart
sirastyla:

- Zambia National Commercial Bank (%35), kamu bankasi,

- Absa Bank (%30), Ingiliz bankasinin bagh ortaklig1,

- Stanbic Bank (%]15), Giiney Afrika Cumhuriyeti bankasinin bagh ortakligi,

- Standard Chartered Bank, (%15), Ingiliz bankasinin bagli ortaklig1.

Bunlar disinda, ayrica, Cin, Hindistan gibi ulusal sirketlerine islem kolaylig1 saglamak amaciyla
kurulan “Bank of China”, “Indo-Zambia Bank” gibi bankalar da bulunmaktadir. Ulkede ayrica
Citibank, Ecobank gibi bankalar enerji verimliligi yatirimlarina yonelik krediler saglayarak
faaliyet gostermektedir.

Vergi Uygulamalari

-Genel Vergi Uygulamalari

Ulkedeki temel vergi mevzuatlarini, Zambiya Gelir Idaresinin Giimriik ve Ozel Tiiketim Kanunu
(The Zambia Revenue Authority’s Customs and ExciseAct, Cap 322),1966 tarihli Gelir Vergisi
Kanunu (IncomeTaxAct 1966) ile 1995 tarihli Katma Deger Vergisine (the Value Added Tax
Actof 1995) iliskin mevzuatlar olugturmakta olup vergi oranlar1 firmalarin faaliyet alanlarina
gore degismekte ve genel olarak Zambiya’daki vergi oranlari Sahra-alti Afrika {ilkeleri
ortalamasina gore diislik oldugu degerlendirilmektedir. Fakat finansal hizmetler, madencilik ve
telekomiinikasyon alanlarinda ise vergi oranlari1 s6z konusu iilkelere gore yliksek seviyededir.

Diistik vergi oraninin bir diger kaynagi imalat ve tarim sektoriine taninan sermaye muafiyeti
(capital allowance) uygulamasidir. Bu uygulamaya gore, satin aliman imalathane ya da
makineler lizerinden %50 oraninda sermaye muafiyeti uygulanabilmektedir. Bu oran, ciftcilik



ve tarim iriinleri isleme sektdrlerinde kullanilan imalathane ya da makinelerde %100 olarak
uygulanmaktadir.

Ulkedeki  temel  vergiler;  dogrudan  vergiler  (kurumlar  vergisi, PAYE
(Pay-As-You-Earn) vergisi ve diger sahsi gelir vergileri), giimriik ve 6zel tiiketim vergisi, katma
deger vergisi, miilkiyet transferi vergisi ve madencilik vergileridir. Uygulanmakta olan tiim
vergiler ve oranlarma, Zambiya Gelir Idaresi’nin internet sayfasmn ilgili boliimiinden
ulasilabilir. 4

Vergi Idaresi

Zambiya’da gelir ve gider politikalarini olusturan kurum Maliye ve Ulusal Planlama Bakanlig:
(The Ministry of Finance & National Planning) olmakla birlikte vergiler ile ilgili uygulama
birimi ise Zambiya Gelir Idaresi’dir (Zambia Revenue Authority).®

Beyanname

Vergi sorumlulugunun belirlenmesinde gelir kaynagi ve oturum yaklagimi uygulanir. Her bir
ticari isletme, “vergiye tabi gelirin” dogdugu giinden 30 giin igerisinde Zambiya Gelir
Idaresi’ne yazili olarak beyanda bulunmakla yiikiimliidiir. Vergiye iliskin mali y1l, 1 Ocak — 31
Aralik arasindadir. Son yeniliklerle beraber vergilerin online olarak 6denmesi miimkiin hale
gelmistir. Vergilerin, her ayin 1 ila 21 inci giinleri arasinda 6denmesi gerekmektedir.

Muhasebe Kayitlar

Muhasebe kayitlar1 hususunda sirketlerin bu alanda hizmet veren yonetim danismanligi
firmalarindan yararlanmas: tavsiye edilmektedir. Ulkede damigmanlik hizmeti saglayan
muhasebe sirketleri konusunda ciddi sorunlar yasanabildigi bilgileri Miisavirligimize
iletilmekte olup; bu nedenle muhasebe sirketlerinin se¢ciminde Ozen gosterilmesi Gnem arz
etmektedir.

Muhasebe danismanlik hizmeti temininden Once asagida bilgileri paylasilan kurulusla irtibata
gecilmesinde fayda goriilmektedir:

Zambia Institute of Chartered Accountants®
P.O. Box 32005, Lusaka

Tel : +260 211 374 551-9
E-Posta : membership@zica.co.zm
Internet © WWW.Zica.co.zm

4 https://www.zra.org.zm/tax-information/
5 https://www.zra.org.zm/
6 https://www.zica.co.zm/members-list/
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Verginin Hesaplanmasi

Ulkedeki temel vergiler; dogrudan vergiler (kurumlar vergisi, PAYE (Pay-As-You-Earn)
vergisi ve diger sahsi gelir vergileri), giimriik ve 0zel tiiketim vergisi, katma deger vergisi,
miilkiyet transferi vergisi ve madencilik vergileridir.

Giimriik Vergileri:

Armonize Mal Tanimi1 ve Kodlama Sistemini kullanmakta olan iilkede glimriik vergi oranlari
dort farkli oranda uygulanmaktadir. Giimriik vergisi, bitmis iiriinler i¢in genellikle %25, ara
mamuller i¢in genellikle %15 ve hammadde ve sermaye mallar icin %0 ile %5 arasinda
degismekte olup uygulanan ortalama glimriik vergisi oran1 %14 civarindadir.

COMESA iiyesi olan Zambiya, diger liye iilkelerden ithal edilen mallara glimriik kolaylig1
uygulamaktadir. COMESA STA iiyelerinden ithal edilen mallar giimriiksiizken, diger
COMESA iiyelerinden yapilan ithalatlar diisiik giimriik tarifelere tabidir. Bunun yaninda 2012
yilindan itibaren malin menge belgesi tasimasi halinde, Giiney Afrika Cumhuriyeti de dahil
olmak tiizere serbest ticaret anlagmasina dahil SADC iiyelerinden (Angola, Demokratik Kongo
Cumbhuriyeti ve Seyseller Cumhuriyeti hari¢) ithal edilen mallar i¢in sifir giimriik tarifesi
uygulamaktadir.

I¢ Vergiler ve Oranlar:

Zambiya’da gelir ve gider politikalarini olusturan kurum Maliye ve Ulusal Planlama Bakanligi
(The Ministry of Finance & National Planning) olmakla birlikte vergiler ile ilgili uygulama
birimi ise Zambiya Gelir Idaresi’dir (Zambia Revenue Authority). ’

Ulkedeki temel vergi mevzuatlarimni, Zambiya Gelir Idaresinin Giimriik ve Ozel Tiiketim Kanunu
(The Zambia Revenue Authority’s Customs and ExciseAct, Cap 322),1966 tarihli Gelir Vergisi
Kanunu (IncomeTaxAct 1966) ile 1995 tarihli Katma Deger Vergisine (the Value Added Tax
Actof 1995) iliskin mevzuatlar olusturmakta olup vergi oranlar1 firmalarin faaliyet alanlarina
gore degismekte ve genel olarak Zambiya’daki vergi oranlari Sahra-alti Afrika iilkeleri
ortalamasina gore diisiik oldugu degerlendirilmektedir. Fakat finansal hizmetler, madencilik ve
telekomiinikasyon alanlarinda ise vergi oranlar1 s6z konusu iilkelere gore yiiksek seviyededir.

Diisiik vergi oranimin bir diger kaynagi imalat ve tarim sektoriine taninan sermaye muafiyeti
(capital allowance) uygulamasidir. Bu uygulamaya gore, satin alinan imalathane ya da
makineler tizerinden %50 oraninda sermaye muafiyeti uygulanabilmektedir. Bu oran, ¢ift¢ilik
ve tarim iriinleri isleme sektdrlerinde kullanilan imalathane ya da makinelerde %100 olarak
uygulanmaktadir.

Ulkedeki temel vergiler; dogrudan vergiler (kurumlar vergisi, PAYE
(Pay-As-You-Earn) vergisi ve diger sahsi gelir vergileri), giimriik ve 6zel tiiketim vergisi, katma
deger vergisi, miilkiyet transferi vergisi ve madencilik vergileridir. Uygulanmakta olan tiim
vergiler ve oranlarina, Zambiya Gelir Idaresi’nin internet sayfasimn ilgili béliimiinden
ulasilabilir.

7 https://www.zra.org.zm/



Kurumlar vergisi standart olarak %30 olarak uygulanmaktadir (1 Ocak 2022 tarihinden dnce
% 35 olarak uygulanmaktaydi.) Ancak kurumlar vergisi oranlari, sektor bazinda degismekte
olup tarim ve tarimsal iiriin islemelerinde %10; geleneksel olmayan ihracat tiriinleri, organik ya
da kimyasal giibre liretimi yapan sirketlere %15 oraninda kurumlar vergisi uygulanmaktadir.

Asagida cesitli sektorlerde faaliyet gdsteren sirketlere uygulanan kurumsal vergisi oranlari

gosterilmistir.

Sektorel Kategori

Standart Oran

Bankacilik

Telekomiinikasyon sektorii:

Imalat sanayi ve diger sirketler

Konaklama ve yemek hizmeti veren bir kisinin elde ettigi
gelir

Lusaka Borsasina Kote Sirketler

Tarum (Ciftcilik)

Kamuya Faydali Orgiitler (is faaliyeti gelirleri
lizerinden)

Agro-Isleme

Geleneksel Olmayan Ihracat - Tarimsal isleme ve Tarim
Geleneksel Olmayan Ihracat - Diger

Kimyasal Giibre Uretimi

Organik Giibre Uretimi

Vakif, Tereke veya Miiflis Malvarlig

Kirsal Isletmeler

Seramik tirtinleri imalat igini yiiriiten bir kisginin elde
ettigi gelir

Madencilik Isleri

Mineral igsleme

Katma degerli katot kullanilarak yapilan iiretim
Online Sans Oyunlar: Geliri

ZDA tarafindan onaylanmig ve ¢ok tesisli bir ekonomik
bolgede veya bir sanayi parkinda iiretim faaliyetlerini
stirdiiren bir ticari isletmenin ihracat gelirleri

(1 Ocak 2022'den sonra alinan ZDA lisanslar i¢in)

Kurumlar (Gelir)
Vergisi Orani
%30
%30
%35
%30
%30

%30
%10
%15

%10
%10
%15
%15
%15
%30
Vergi ylkiimliligi, ilk 5
yil i¢in 1/7 oraninda

azaltilmistir.
%0

%30
%30
%15
% 20

Isletmeye gegis tarihi
itibariyle ilk 10 yilda
kazanilan gelir iizerinden
%0.

Oran, 11. yildan 13. yila
kadar gecerli oranin %50'si
oraninda diistirilmiistiir.



14. ve 15. yillarda gecerli
oranin %25'1 oraninda
indirim yapilir.

2006 tarihli ZDA Yasast kapsaminda beyan edilen Asinma ve yipranma
oncelikli sektorde faaliyet gosteren Ticari Isletmeler Isletme tarafindan o

(1 Ocak 2018 tarihinde veya sonrasinda alinan ZDA isletmenin amaclari
lisansi sahipleri igin) dogrultusunda satin alinan

ve kullanilan herhangi bir
yeni alet, tesis veya makine
ile ilgili olarak %100
gegmemek lizere
hizlandirilmis oran.

Kurumlar vergisi son 6deme tarihi, elektronik ddemeler i¢in vergi yilinin sonu akabindeki 21
Haziran; elden 6demeler i¢in ise 5 Haziran’dir. Odemelerin taksitler halinde yapilmasi halinde

31 Mart, 30 Haziran, 30 Eyliil ve 31 Aralik tarihleri son 6deme tarihleri olarak belirtilmektedir.

Sahsi gelir vergisi, %0 ila %37,5 Araliginda asagidaki gibi uygulanmaktadir:

Gelir Aralig1 (Aylik) Oranlar
4,800 Kivaga’ya kadar %0
4,801 Kwaga iizeri — 6,800 Kivaga'’ya %25
kadar

6,801 Kivaga iizeri — 8,900 Kivacga'ya %30
kadar

8,900 Kvaca iizeri 9037.5

Pay-As-You-Earn (PAYE): Calisanlarin geliri vergisi kapsaminda PAYE sistemi
bulunmaktadir. Bu kapsamda; isverenlerin, Pay-As-You-Earn (PAYE) sistemine kayit
yaptirmasi gerekmektedir. Bu sistemde, igverenler, ¢alisanlarinin maaglarini vergilendirilebilir
kisimdan ¢ikardiktan sonra ulasilan meblagi Zambiya Gelir Idaresi’ne bir sonraki ayin 10 unu
giiniine kadar beyan etmektedir.

Vergilendirilebilir kapsama giren kalemler:
- Aylik maas,
- Birikmis yillik izinlerin tazminati,
- Hak kazanmis oldugu hizmet bonuslari.

5 Ocak 2016 tarihinde yapilan Anayasa degisikligine istinaden, “emeklilik 6demeleri
kapsamina giren 6demeler”, vergilendirilebilir kapsamin diginda tutulmaktadir.

Katma deger vergisi (KDV), Genel oran %16 olmakla birlikte bazi mal ve hizmetlerin
(6rnegin, saglik, egitim, kitap ve cenaze hizmetleri) KDV muafiyeti bulunmaktadir. KDV
beyan etme/bildirim siiresi, 2020 yilindan itibaren takip eden her ayin 16. giinii olarak
belirlenmistir. KDV, yerli ve ithal iiriinlere ayn1 oranda uygulanir. KDV, ithal edilen iiriinlerin
CIF degerine glimriik vergisi ilave edildikten sonra uygulanir. 2023 yilinda siit tiriinlerindeki
tiretim kapasitesinin artirilmasi, bilgi iletisim teknolojilerindeki rekabet ve cazibeyi artirmak
amacityla bu sektorlerdeki bazi makine ve techizatlarin aliminda KDV %0 olarak
uygulanmaktadir.



Ciro Uzerinden Alinan Vergi veya Satis Vergisi (TOT (Turn Over Tax)): Yilda 800.000
Kivaga altinda gelir beyan (elde) eden firmalarin KDV i¢in kayit yaptirmasi zorunlu degildir.
Bunun yerine, Ciro Uzerinden Alinan Vergi (TOT-Turn Over Tax) icin kayit yaptirma segenegi
bulunmaktadir. Bir firma, TOT i¢in kayit yaptirirsa, {rlinlerinin fiyatina KDV’yi
eklememektedir; ayn1 zamanda gelir vergisine tabi tutulmamaktadir. TOT %4 olarak sabit
oranda uygulanmaktadir.

Hem gelir vergisi hem de ciro vergisi beyannameleri, kira geliri elde eden kisilerin bu vergiyi
yillik kira ciro seviyelerine bagli olarak %4 veya %12,5 oraninda hesaba katmalarina izin
verecek sekilde yapilandirilmistir, 800.000 Kivaga ve alt1 kazananlar %4, 800.000 Kivaga'nin
tizerinde kazananlar ise cironun % 12,5'ini 6deyeceklerdir.

Stopaj vergisi (witholding tax) oranlari, %10, %15 veya %20 oranlar1 diizeyindedir. Stopaj
vergisinde 6nemli bir istisna, madencilik faaliyetlerinde bulunan firmalarin temettii dagitiminda
olup uygulama oran1 %0 diizeyindedir.

2018 yilindan itibaren, stopaj vergisine iliskin beyan/6deme siiresi, takip eden ayin 14. ginii
olarak belirlenmistir.

Stopaj kategorisi Stopaj vergi oranlari
Yerlesiklerin hazine bonosu ve devlet tahvillerinden | %15

elde ettigi gelirler

Yerlesik olmayanlarin hazine bonosu ve devlet %20
tahvillerinden elde ettigi gelirler

Yerlesik olmayanlar igin reasiirans primleri NA

Gayrimenkul Yatirim Ortakliginca dagitilan gelir %15

Temettiiler (nihai vergi- yerlesik kisiler) %15

Temettiiler (nihai vergi- yerlesik olmayan kisiler) %20

Madencilik faaliyetine devam eden bir sirket

tarafindan odenen temettiiler %0

Lusaka Borsasi’'nda (LUSE) kote olan bir sirket

tarafindan bir sahsa ddenen temettiiler %0

Motorlu tasitlarin, motosikletlerin ve bisikletlerin

montajini yapan bir sirket tarafindan odenen %0 (ilk 5 y1l i¢in)
temettiiler

Tarimsal faaliyet gelirinden beyan edilen temettiiler | %0 (ilk 5 y1l i¢in)

2006 tarihli ZDA Yasast uyarinca ¢ok tesisli bir %0

ekonomik bolgede veya sanayi parkinda faaliyet (Isletmeye gecis tarihi itibariyle
gosteren bir sirket tarafindan ihracattan elde edilen | ilk 10 y1l)

karlar tizerinden odenen temettiiler (1 Ocak

2022'den sonra alinan lisanslar igin)
Bireysel faiz geliri (bankalardan veya konut

kooperatifi tasarruflarindan ve mevduat %0
hesaplarindan kazanilmag)

Faiz (yerlesik kisiler) %15
Faiz (yerlesik olmayan kisiler) %20
Telif haklar: (verlesik kisiler) %15
Telif haklar: (verlesik olmayan kisiler) %20

Komisyonlar (yerlesik kisiler) %15



Komisyonlar (verlesik olmayan kisiler- nihai vergi) | %20

Yerlesik kisiler icin kamu eglence ticretleri %15
Yabancilar (verlesik olmayan kisiler) i¢in kamu %20
eglence ticretleri (nihai vergi)

Yerlesik kisiler yonelik yonetim ve danismanlik %15
licretleri

Yabancilara (yerlesik olmayan kisiler) yonelik %20

yonetim ve danmismanlik ticretleri
Yerlesik olmayan miiteahhitlerin geliri (nihai vergi) | %20

Sube karinin 6denmesi veya dagitimi %20
Sans oyunlarindan, piyangodan ve bahislerden %20
kazang geliri

Menkul kiymetler listesinde yer alan yesil Muaf

tahvillerden kazanilan faiz geliri (En az 3 yil vadeli)

Isletme Pay1 Vergisi (Royalty Tax): Madencilik firmalarinin temettii dagitiminda stopaj
vergisi muafiyeti bulunmakla beraber, madencilik sektoriinde isletme pay1 vergisi (royalty)
ilgili sektordeki yatirimci istihdam sayist ile ¢iktt miktarinin artirilmasi ve uluslararasi
standartlara da uyum agisindan bir dnceki yila gore gilincelleme yapilarak vergi orami %5.5-
%10’dan %4-10 arasinda vergi oranlaria gilincellenmigtir

Madencilikte isletme Pay1 Vergisi (Royalty)

Bakar . Vergilendirilecek
(Norm Fiyat/Ton Arahg) Mineral Isletme Pay1  Tutar

<4.000 $ %4 i1k 4.000 $

4.001 $ ve 5.000 $ altinda %06.5 Sonraki 1.000 $
5.001 § ve 7.000 $ altinda %8.5 Sonraki 2.000 $
7.000 $ ve iizeri %10 Denk

Diger Maden ve Mineraller

(Tanim) Mineral Isletme Pay1

Baz metaller (Bakir haricindeki) Norm deger iizerinden %5
Enerji ve Endiistriyel Mineraller Briit deger lizerinden %5
Gemstones Briit deger tizerinden %6
Degerli metaller Norm deger iizerinden %6
Kobalt ve Vanadyum Norm deger iizerinden %8

Ozel tiiketim vergisi oranlari, %3 ila %145 arasinda degismektedir. Soda (su), seker kamis
ve bazi tiirevleri, igecekler, tiitiin ve bazi tiirevleri ve ikameleri, elektrik ve petrol {izerinde 6zel
tikketim vergisi alinmaktadir.

“Etil alkol ve diger alkollii tirlinlere”, “diger tiiriin {irlinlerine (islenmemis tiitiin, tiitlin kirpintist
(tobacco refuse) dahil)” ve “cimentoya” 6zel tiiketim vergisi; ayrica tiitiin (cigar, cheroots ve
cigarillos iiriinleri hari¢) lizerinde karmagsik vergi hesaplamasi (6zel ve ad valorem oranlar)
2018 y1l1 basindan itibaren uygulanmaya baglanmistir.



Ozel tiiketim vergileri:

Uriin Istatistiki birim Oran
Tiitiin Atngi (Tobacco | K¢ %145 veya K361 (hangisi
Refuse) daha yiiksekse)
Sigara | Mille (“bin tane” sigara) K361
Pipo tiitiinii | Kg %145 veya K361
(hangisi daha yiiksekse)
Diger tiitiin tvirtinleri | Kg %145 veya K361
(islenmemisy tiitiin, tiitiin (hangisi daha yiiksekse)
karpintist dahil)
Opak Bira | Litre KO0,50
Acik Bira
Kasava Birast %5
Malt Birast %20
Komiir | Ton %5
Dizel (gaz yagi) | Dekalitre Yakit Vergisi K0.66 litre
basina
Petrol | Dekalitre K2,07/daL
Fuel Oil | Dekalitre K9,30/daL
Hidrokarbon Gazlari | Litre KO0,48/It
Jet yakiti | Dekalitre K4,80
Diger Hafif Yaglar | Dekalitre %15
Etil alkol | Litre %60
Etil alkol ve diger alkollii | Litre %60
tirtinler
Sarap | Litre %60
Alkol derecesi hacimce | Litre %60
%80'den az olan
Denatiire Edilmemis Etil
Alkol
Elma sarabi | Litre %60
Diger fermente i¢ecekler | Litre %60
Airtime | Ses icin dakika; Veriigin ~ %17,5
(cep telefonu kontorii) | MB; SMS i¢in adet sayis1
Kozmetik | Kg %20
Plastik ¢anta | Kg %30
Elektrik enerjisi | 100 kWh %3
Cimento | Ton K40/ton
Meyve Sulari, Aromasiz | Litre K0,30/1t
ve Sekersiz Sular,
Aromall veya
Tatlandirilmis sular
Agirlik¢a %1'den az, | Litre K1,50/1t

maksimum %10'a kadar
yvag icerigine sahip
sulandirilmis veya
veniden birlestirilmig stit




Miilkiyet Devri Vergileri (Property Transfer Tax): 2018 yilindan itibaren “fikri miilkiyet”
transferine %5 oraninda uygulanan vergi oran1 2023 yilinda ilgili alanda yerel kaynaklarin
mobilitesini artirmak amaciyla %7,5’e yiikseltilmistir. Ancak fikri miilkiyet hakki transferi
kapsaminda, “miilkiyetin sahipligi” degismiyorsa miilkiyet devri vergi yiikii dogmamaktadir.

Kategori Oran (%)
Arazi Satis1 ya da devri (binalar, yapilar veya %7,5
bunlarin iizerine ilaveler dahil)

Dogrudan ya da dolayli hisse devri %7,5
Fikri miilkiyet haklar1 devri (ticari marka, patent, %7,5
telif hakki veya endiistriyel tasarim dahil)

Madencilik hakk: / Madencilik hakk: tizerinde faiz %10,
devri ya da satis1

Madeni kesfeden firma tarafindan yapilan %7,5
Madencilik Hakk1 devri ya da satisi

Maden Isleme Ruhsat1 satis1 ya da devri %7,5
Mineral Isletme Ruhsat satis1 ya da devri % 10

Amortisman: Genellikle tlkedeki diisiik vergi orani kaynaklarindan biri imalat ve tarim
sektoriine taninan sermaye muafiyeti (capital allowance) uygulamasidir. Bu uygulamaya gore,
satin alinan imalathane ya da makineler lizerinden %50 oraninda (bazi sektorlerde %100
oraninda) sermaye muafiyeti uygulanabilmektedir, boylece makine maliyeti vergilendirilecek
kardan diisiilebilmektedir.

Kategori Oran (%)
Sanayi Yapisi Insasy/Yatirimi % 10
Ticari Bina % 2

Tarim ve Tarmm Uriinleri Uretimine Yonelik % 100
Makine ve Uygulamalar

Elektrik  Uretimine  Yonelik Makine ve % 50
Uygulamalar

Imalat ve Turizme Yonelik Makine ve % 50
Uygulamalar

-Vergiden Muafiyet:

Zambiya Kalkinma Ajanst (Zambia Development Agency (ZDA)), katma deger
ireten/geleneksel olmayan iiriinlerin ihracatinda kurumlar vergisinin, belirli firmalar bazinda
%15 oranina kadar diisiiriilebilmesi icin Maliye Bakanligma / Zambiya Gelir Idaresine
tavsiyede bulunabilmektedir.

Vergi muafiyetleri kapsaminda “Onceden Alman Gelir Vergisi”’nden (Advance Income Tax
/AIT) muafiyet elde edilebilmektedir. Bunun i¢in, firmanin, “Tax Clearance Certificate” isimli
bir belge almasi gerekmektedir. Bu belge icin, Zambiya Gelir Idaresi (ZRA) internet sayfasinda
“e-Services” linki iizerinde yer alan “Tax Clearance Certificate” baglantisi kanaliyla basvuru
yapilabilmektedir. Bagvurunun yaklasik 2 saat iginde degerlendirilmeye alinacagi ve on-line
“eTaxClearance” belgesinin alinabilecegi belirtilmektedir. Bu belgenin alinabilmesi igin



ithalatginin muhasebe kayitlar1 bakimindan muteber olmasi, bu baglamda, tiim vergi borcu
O6demelerinin uygun zamanda yapilmis olmasi1 gerekmektedir.

Diger Vergiler:

Vergi tiirii Oran (%)
Sigorta pirimi vergisi

(Tiim sigorta hizmetleri dahil; ancak reasiirans (reinsurance) %5
kapsam dist tutulmustur.

Yetenek gelistirme vergisi

(Gelir vergisinden muaf kisiler, bu vergiden de muaftir.) %0,5

Turizm vergisi %1,5

Toplu Tasima Araglarina Uygulanan Vergi Diizeyi

Arag Koltuk Kapasitesi Vergi Diizeyi
64 Kkoltuk ve iistii K 12,960
50-63 koltuk K 10,800
36-49 koltuk K 8,640
22-35 koltuk K 6,480
18-21 koltuk K 4,320
12-17 koltuk K 2,160
12 koltuk alt1 K 1,080

Girdi vergisi (input tax): Asagidaki tiriinlerin yalniz “ticari amaglarla” alinmasi halinde; “girdi
vergisi” KDV vergi matrahindan diisiiriilebilmektedir (deductable):

- Yerli sogutma ekipmant,

- Klimalar,

- Cep telefonlari,

- Motorlu arag pargalari,

- Televizyon iiniteleri,

- Dijital uydu,

- Dekoder,

- Video oynaticilar,

- Pencere golgelikleri ve perdeler.

d. Sosyal Giivenlik Uygulamalari

Ulkede sosyal giivenlik uygulamalari, 1996 tarihli the National Pension Scheme Authority
(NAPSA) Act, isimli mevzuat tarafindan diizenlenmektedir. (Ayrica, The Employment Act Cap
268 isimli mevzuat, Zambiya’'nin temel istihdam konularini ve asgari sozlesme hiikiimlerini
diizenlemektedir.)

NAPSA uygulamalarina goére, NAPSA’ya kayit zorunlulugu bulunan, Zambiyali firmalar
tarafindan istihdam edilen herkesin NAPSA’ya kayit yaptirmas: gerekmektedir. Zambiya’da
calisan bir kisinin, Zambiya vatandasi olsun olmasin, NAPSA’ya iiye olarak kayit yapma
zorunlulugu bulunmaktadir. Ayrica, Zambiyali igveren firmalarin da NAPSA’ya kayit yaptirma



zorunlulugu bulunmaktadir. Bu durumda, c¢alisanin NAPSA &6demeleri, ¢alisanin NAPSA
numarast kullanilmak suretiyle igverenin NAPSA hesab1 kanaliyla 6denmektedir. Kayit
konusunda tek istisna, uluslararasi kuruluslarda ¢alisanlar veya diplomatlardir.

Hem igveren hem calisan, ¢alisanin briit maasi tizerinden aylik 6demeye katkida bulunmaktadir.
Bu kapsamda, isveren ve ¢alisan tarafindan NAPSA’ya 6denmesi gereken azami katki miktar;
2023 yil1 igin 2,684 Kivaga’dir. Buna paralel olarak katki oran1 (bedel, azami 2.684 Kivaca 'y
ge¢memek kosuluyla) ¢alisanin briit gelirinin %10’u diizeyindedir.

Yil Baz Briit Maas %5 (isveren pay1) %10

(Kivaca) (Kivacga) (Kivaga)
2013 13,393.00 669.65 1,339.30
2014 15,841.00 792.05 1,584.10
2015 15,924.00 796.20 1,592.40
2016 16,879.44 843.97 1,687.94
2017 17,892.16 894.61 1,789.22
2018 19,900.00 995.00 1,990.00
2019 21,476.00 1,073.80 2.147.60
2020 22,992.00 1,149.60 2,299.20
2021 23,188.00 1,159.40 2,318.80
2022 24,436.00 1,221.08 2,443.60
2023 26,840.00 1,342.00 2,684.00

Isveren, NAPSA katk1 payma %5 oraninda (aylik azami 1Kivaca) katki yapar. Bu noktada,
isverenin gerekli hesaplamalar1 yapma yiikiimliiliigii bulunmaktadir.

Isverenin, NAPSA’ya veya Zambiya Gelir idaresi tarafindan onayli diger sosyal giivenlik
programlarina yaptig1 6demeleri, ¢calisanin vergi yiikiimliiliigiinden diisiirmesi gerekmektedir.
(Ornegin, ¢calisamn %5 oraminda yaptigt NAPSA katkisi, calisamin  gelir vergisi
yiikiimliiliigiinden diisiilmektedir.) NAPSA katki payr 6demelerinin, maasin alindig1 ay1 takip
eden bir sonraki ayin 10 uncu giiniine kadar elektronik olarak yapilmasi1 gerekmektedir. Eger
10 uncu giin, hafta sonuna denk gelirse, son 6deme giinii bir sonraki calisma giiniine
ertelenmektedir. NAPSA yiikiimliilikklerinin zamaninda yatiritlmamasi, isverenin édenmemis
katk1 pay1 tutariin %20’si oraninda ceza bedelinin dogmasina sebep olmaktadir.

NAPSA 6demeleri, birkag ay sonrasi i¢in pesin / toplu olarak da yapilabilmektedir. NAPSA’da
biriken para, emeklilik zamaninda ¢alisana toplu olarak geri 6denmektedir. Calisanin vefat
etmesi durumunda, birikmis paraya iliskin haklar yasal miras¢ilara gegmektedir.

2. Potansiyel Yatirnm Alanlar:

Tarim, Hayvancihik ve Bahke¢ihk:

Zambiya tarim, hayvancilik ve balikgilik sektérii iilkenin gayri safi milli hasilasindaki (GSY1H)
pay1 yaklasik %20°® olup ilgili sektorde istihdam edilen kisi sayis1 toplam istihdamin yaklasik
%75°ni olusturmaktadir. Anilan sektorde faaliyet gosteren firmalar genellikle kiigiik veya orta

& https://[pmrczambia.com/blog-agriculture-mining-manufacturing-and-tourism-four-key-economic-sectors-to-
drive-zambias-economic-stabilisation-agenda/



Olcekli ile biiyiik o6lcekli yapida olup kiiciik 6lcekli firmalar tarim sektoriiniin %90’ 11
olusturmaktadir.

Ulkenin alan biiyiikliigii yaklasik Tiirkiye kadar olup (752.000 km?) bu alanin yaklasik %58’si
tarimsal iiretim i¢in orta ve yiiksek potansiyel ekilebilir alan olarak degerlendirilmektedir.
Ancak bu arazinin sadece %15°1 halihazirda ekilmekte olup, bu sebeple lilkemizden tarim
sektoriinde faaliyet gdsteren firmalar bakimindan olduk¢a 6nemli bir potansiyele sahiptir.
Ulkede en fazla yetistirilen iiriin musirdir. Bunun yaninda pamuk, soya fasulyesi, tiitiin, yer
fistig1, kirmizi biber, siipiirge darisi, bugday, piring, aycicegi ¢ekirdegi, kahve ve seker, meyve,
diger sebze ve cigekler baslica yetistirilen diger tarim iriinleridir. Zambiya ayni zamanda
Afrika’nin en biiyiik sertifikali tohum ihracatgilarindan biri konumundadir.

Tarim sektorii zayif sulama altyapisi (yagmura bagl sulama), yetersiz arastirma ve gelistirme
faaliyetleri ve kiiclik Olcekli ¢ifteilerin kredilere ulasabilmesindeki zorluklar gibi birgok
problemle kars1 karsiyadir. Ayrica gida, tarimsal makinalar, hayvancilik alaninda kullanilan
cihazlar, siit sagma sistemleri, sulama sistemleri, traktor, yedek pargalar, vb. iirlinlerin tilkedeki
imalat1 yetersiz olup Zambiya bu alanda ihracat yapacak firmalarimiz bakiminda 6nemli bir
potansiyel barindirmaktadir.

Zambiya Hiikiimeti lilke ekonomisinin bakir ve diger maden gelirlerine bagimliligini azaltmak
amactyla tarim, hayvancilik ve balik¢iligi tesvik etmekte ve iilkenin neredeyse tamaminda
biiyiik ve orta olgekli ticari ¢iftgilik, balik ¢ift¢iligi ve hayvancilik iiretimi igin ¢iftlik bloklari
gelistirmek icin destekler saglamaktadir. Bu kapsamda 2022 yilinda anilan sektdre ayrilan biitce
miktar1 ulusal biit¢enin %3,7’si iken bu oran 2023 yilinda %6,7’sine ¢ikarilmistir.

Hayvancilik faaliyeti de iilkedeki onemli ekonomik faaliyetlerden biri olmakta olup tilkede
yetistirilen baslica ¢iftlik hayvanlari; sigir, keci, koyun, domuz ve kiimes hayvanlaridir. Ciftlik
hayvanlarinin ¢ogu kiigiik Olcekli ciftgiler tarafindan yetistirilmekte ve endiistriyel iiretim
oldukca sinirli seviyededir. Zayif hayvancilik yayimi ve bu alandaki egitimsiz is giicii, yetersiz
danigmanlik ve veterinerlik hizmetleri, hayvancilik alaninda kullanilan teknolojik {irtinlerin ve
ar-ge faaliyetlerinin yetersizligi, kalite-kontrol-denetim eksikleri, retilen riinleri pazara
ulastirilmasindaki zorluklar, deger zincirinin kurulamamasi1 ve bu alana yetersiz yatirimlar,
ilkedeki hayvancilik sektoriindeki temel problemleri olusturmaktadir.

Su alanlar1 bakimindan {ilkenin toplam alaninin %?20’sini olusturan ve su kaynaklar
bakimindan Afrika’nin giineyinin %45’ini olusturan Zambiya’da balik¢ilik ve su {irlinleri
faaliyeti halkin ge¢imini sagladig, iilkenin gida arzinin siirdiiriilebilirligine katki saglayan
onemli faaliyetlerden birini olugturmaktadir. Yillik ortalama yaklagik 100.000 metre kiip balik
iretimi gergeklestirilen iilkede balik tiiketimi oldukca diisiik olup (kisi bas1 yillik 5,9 kg) balik
tiiketimi halihazirda talep fazlas1 olugsmakta ve tilke ilgili alanda net ithalatg1 pozisyonundadir.

Sanayi:

Imalat sektorii, iilkede artan yatirrm nedeniyle siirekli olarak biiyiimektedir. Ulkedeki baslica
sanayi alanlarini yiyecek ve igecek, tekstil, agac ve agag iiriinleri, yap1 ve insaat malzemeleri,
islenmis gidalar, kimyasallar, deri ve deri {irtinleri, kagit ve el sanatlar1 alt sektorleri
olusturmaktadir.

Zambiya Kalkinma Ajans (ZDA) anilan sektdre sagladigr tesviklerle imalat sektoriine katki
saglayan iilkedeki en 6nemli kurulustur. Nitekim Zambiya’da kurulacak bir imalat tesisi, tilkenin



taraf oldugu uluslararas1 anlagsmalar ile COMESA ve SADC bolgelerine giimriik avantajli
mamul satabilmektedir.

Diger taraftan, komsu {ilkelere pratikte ihracat yapmanin biirokratik agidan pek ¢ok engele
takildig1 ve ihracat prosediirlerinin uzun siirmesi nedeniyle Zambiya’dan komsu iilkelere ihracat
yapmayt planlayan sirketlerimizin ilave personel kapasitesine ihtiyag duyabilecegi
degerlendirilmektedir.

Navlun maliyetlerinin yiiksek olmasi nedeniyle tretimde kullanilacak hammaddelerin
Zambiya’dan temin edilebilmesi muhtemel sektorlere odaklanilmasi ve bu alanda yatirimlar

yapilmasi 6nem arz etmektedir.

Ulkeye yonelik dnemli imalat yatirim alanlar;

Giibre imalati: Tarimsal iiretimin ve gida arzimin siirdiiriilebilmesini teminen artan giibre talebi

Islenmis Domates Imalati: Ilgili sektoriin yillik ortalama % 3 oraninda biiytimesi ve anilan tiriine gelecek
donemdeki talep artis1 beklentisi J

Kuru meyve- Kuru yemis Imalati: Ozellikle iilkede bolca yetisen yer fistig tiriniinde Kenya, Mozambik,
Tanzanya gibi iilkelere ihracat edilmesi bakimindan 6nemli firsat olarak degerlendirilmektedir.

Hijyen ve Saglik Uriinleri Imalatii Ulkede genel olarak hijyen sorunu (kolera salgini riski vb.)
bulunmakta olup ¢ocuk bezi, kadin hijyen iiriinleri, tuvalet kagidi, 1slak mendil triinlerine iligkin talep
bulunmaktadir.

Her tiirlii ambalaj triinleri imalati: Zambiya’da ambalaj sektoriinde tiretici firma sayisi oldukga sinirh
sayida bulunmakta olup ambalaj sektoriine iliskin bir ¢ok iiriin yurt disindan ithal edilmektedir.

Elektrik kablosu: Bu gibi iiriinlerin yerel imalat1 sl olup ithal edilmektedir.

WL L L

Degirmencilik Faaliyeti ve Un imalati: Zambiya’da 6zellikle misir unu alaninda iiretim gerceklestirip
komsu iilkelere ihracat yapmanin avantaj yaratacagi degerlendirilmektedir.

—_—

Firmncilik Uriinleri Imalati: Zambiya mutfak kiiltiirii, ¢esitli un ve hamur fiiriinlerine acik olup firm
makinalar1 veya yemek servisi tiriinlerinin imalati/ticareti 6nemli bir potansiyele sahiptir.

(" Geri Doniisiim Tesisi/imalati: Ulkede geri doniisiim konusundan farkindalik yeni yeni olusmakta olup

fizibilite c¢aligmalarimi miiteakip plastik, elektronik, cam {iriinlerine yonelik geri doniisiim tesisi
kurulmasi degerlendirilebilir.

Otomotiv yedek parga, lastik, vb Imalati: Ozellikle bazi model araglar ve agir vasitalarin yedek
parcalarinda arz sikintis1 yasanmakta olup s6z konusu iriinler piyasada ciddi fiyatlara satilmaktadir.

Ll L

Hizmetler Sektorii

Toplam is giiciiniin yaklasik %40°n1 olusturan hizmetler sektérii toplam GSYTH nin yaklasik
%60’1m1 olusturmaktadir. Hizmetler sektorii kapsaminda Zambiya’da gerceklestirilen faaliyet
ve sektorlerin dagilimi asagida gosterilmistir.



Hizmet Sektorlerinin GSYIH I¢indeki Pay1 (% 2021)
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Hizmet sektdrlerinin GSYIH ye katkist bakimindan en fazla %17,3 ile toptan ve perakende
sektorli , %16,2 ile miiteahhitlik ve %7,3 ile ulastirma depolama faaliyetleri yer almaktadir.
Bununla birlikte Zambiya’da yatirim yapilmasi bakimindan firsat barindiran sektorlere iliskin
bilgiler agagida dzetlenmistir.

Bilgi Iletisim Teknolojileri ve Dijital Hizmetler Sektorii: Ulkede dijital hizmetler sektoriinii
telekomiinikasyon, yazilim, bilgi teknolojileri, mobil 6deme gibi alanlar1 kapsamaktadir. 2022
yil1 haziran ay1 itibariyle yaklasik 19,8 milyon insan mobil hat sahibi olup ayn1 donemde iilkede
10 milyon insan aktif internet kullanicisidir. Bu alanda tilkede yaklagik 1909 kisi istthdam
edilmekte olup s6z konusu sektorde yasanan baslica problemler;

e Sektdre uygulanan yiiksek kurumlar vergisi (2023 yili itibariyle %35)
Yetersiz alt yap1 (Elektrik ve internet ag1 alt yapisi)
Makroekonomik istikrarsizlik
Artan enerji maliyetleri
Bilisim giivenligi alaninda yetersiz farkindalik
Teknoloji kullaniminin yayginlasmamasi yer almaktadir.

Ulkede dijital hizmetler diisiik kalitede ve pahali olmakla birlikte toplam 2,9 milyon kisi sosyal
medya kullanmakta olup bunlarin 2,6 milyonu Facebook, 390 bini ise instagram
kullanmaktadir. internet iizerinden aligveris siteleri sinirli olup, miinferit firmalar ortaya
cikmaya baslamstir. Internet alan kira bedellerinin yiiksek olmasi nedeniyle hemen hemen tiim
Zambiyal1 firmalar kendi internet sayfalarini olusturmak yerine genellikle Facebook iizerinden
firmalarinin ve faaliyetlerinin tanitimlarin1 yapmaktadirlar. Ayrica firmalar Facebook sayfalari
tizerinden ticaret ve alim-satim gruplari da kurarak igclincii taraflari bu alanda
bilgilendirmektedir. Bu sebeple iilkede yapilacak reklam tanitim ve pazarlama faaliyetlerinin
sosyal medya iizerinden gerceklestirilmesinde fayda goriilmektedir. Ulkedeki bilisim altyapis
nedeniyle Zambiyali Firmalara gmail, yahoo vb. uzantili e-posta adresleri iizerinden e-posta
gonderilmesi onerilmektedir. Zambiya’nin geng¢ niifusu, sektor iirlinlerine artan talep ve
ekonominin biiylime beklentisi sektoriin giiglii yanlarini olusturmakta olup, siber ve biligim alt
yapidaki eksiklikler ise sektoriin zayif yanlarii olusturmaktadir.



=  Tarim Sektorii .

»  Tarim sahasina yonelik
yazilimlar (Toprak
analizi, bitki saglig1 vb.
yazilimlari)

»  Su ve Giibre yonetimi
yazilimlari

»  Veri analitik

. Perakende Sektorii

Internet sayfasi olusturma
Magaza yonetimi
yazilimlari

Barkod programlari
Envanter yonetimi
yazilimlari

Muhasebe yazilimlari
E-ticaret uygulamalari
Veri analitik
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>
e Saghk Sektorii N
> Veri analitik >
» Hastane yonetim
yazilimlari

>  Tele-medikal

Egitim Sektorii

»  Uzaktan egitim

yazilimlar1

ICT Sektorii

»  Siber ve bilisim

giivenligi yazilimlari

»  Telekomiinikasyon

altyapi ihaleleri (300
Verici Kurulumu)

*  Veri Depolama ve

Saklama

imalat Sektorii
Uretim verimliligi
artirma yazilimlari
Otomasyon yazilimlari
Kalite-Kontrol
Yazilimlar

Anilan sektorde tarim sektoriinden, perakende sektdriine, saglik sektoriinden imalat sektdriine
kadar bir¢ok alanla iligkili yazilim ve bilisim konularinda firsatlar bulunmaktadir.

Saglik Hizmetleri: Zambiya’da hastane hizmetleri yeterli diizeyde bulunmamakta olup gerek
verilen hizmetin niteligi gerekse doktor ve hastane sayis1 oldukga yetersizdir. Ulkede ortalam
yasam siiresi yaklasik 64 y1l olup Diinya Saglik Orgiitii verilerine gore 12.000 hastaya 1 doktor
ve 2.000 hastaya ise 2 yatak diismektedir. Bu itibarla iilkede yaklagik 1.600-1.700 doktor
bulunmakta olup bunlarin 1.000°den fazlasi, sehirlerde ve biiyilik kasabalarda ¢alismaktadir.
Hastanelerde agirlik olarak Cin Halk Cumhuriyeti, Misir, Amerika ve Avrupa iilkeleri kokenli

doktor, hemsire ve diger personel gérev yapmaktadir.

Toplam Hastane Sayisi
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2.500
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1.000
1
500 %8 105

2.810

Kamu Ozel Diger

3.296

Toplam



Karmagik hastaliklarin tedavisinde Zambiya Halk1 yurt disina seyahat etmekte olup son yillarda
tilkemizin 6nemli hizmet sektdrii alanindan biri haline gelen saglik turizmi hizmetleri
kapsaminda oldukca potansiyele sahiptir. Ozellikle;
e Kalp ve Damar Hastaliklar1, I¢ organ Hastaliklari
Kanser Hastaliklar1
Noroloji
Fizyo-tedavi
Kok hiicre tedavisi
VT
e Dental Hiz.

alaninda uzman doktor ihtiyaci bulunmakta olup bu alandan iilkemize hasta transferi dnem
tasimaktadir. Yine sektore yonelik ilag ve medikal malzeme, laboratuvar yatirimi firsat
barindirmaktadir.

Ulkede saglik konularinda diizenli olarak yapilan uluslararas: organizasyonlar (fuarlar, expo,
konferanslar, vb.) yeterli sayida bulunmamaktadir. Bunun yerine, yabanci iilkeler tarafindan
fonlanan genellikle bir defalik yerel aktiviteler diizenlenmektedir. Bu bakimdan, saglik
konferans1 organizasyonlar1 alaninda, iilkemizdeki fuar organizatérlerinin girisimleri iilkede
biiyiik bir a¢1g1 doldurabilecek potansiyel tagimaktadir.

Bakim ve Onarim Hizmetleri: Zambiya’da teknik bakim, onarim hizmetleri oldukg¢a yetersiz ve
az sayida nitelikli sirketler tarafindan saglanmaktadir. Ulkede elektrik, sthhi tesisat, insaat gibi
alanlarla ile elektrikli iirtinler, klima ve sogutma cihazlar1 alanlar1 ve tasit ve agir tagit tamir
bakim sektoriinde hizmet bedeli ¢ok yiiksek oldugu degerlendirilmektedir.

Havayolu hizmetleri: Tirk Hava Yollart (THY), Covid-19 salgin1 sebebiyle 2020 yili Mart
aymda uguslaria ara vermis ancak 26 Mart 2023 tarihinden itibaren haftada iki frekans olmak
iizere Istanbul- Dariisselam- Lusaka ve tersi istikamette uguslara baslamistir. THY disinda
iilkenin bagkenti Lusaka’ya ucuslarda Emirates Hava Yollar1 ve Katar Havayollar1 agirlikli
tercih edilen havayollar sirketlerinden olup her iki hava yolu sirketi de hem Ankara’dan hem
de Istanbul’dan Dubai (Emirates Hava Yollar1) ve Doha (Katar Hava Yollar1) iizerinden
Lusaka’ya ucus gergeklestirmektedir.

Lojistik: Ulkedeki asfalt karayollar1 hatlarmin yeterli seviyede olmamasi, var olan yollarda
yetersiz bakim ve bu yollarin dar olmasi (bir gidis bir gelis hat) lilke igerisinden lojistik ve kargo
stirelerini artirmaktadir. Ayrica petrol ve motorin fiyatlarindaki son yillardaki artis lojistik
maliyetlerini olumsuz etkilemekte olup verilen hizmet genel olarak az gelismis diizeydedir. Ote
yandan 2023 Ulusal Biit¢esinde karayollarinin iyilestirilmesi ve genisletilmesi ¢aligmalarinda
kullanilmak tizere 2022'de ayrilan 4,9 milyar Kivaga pay yiizde 6,1 artigla 5,2 milyar Kivacaya
yetersiz oldugu goriilmektedir. Bu ger¢evede sogutmali ortamda, malzeme ve gida tasiyacak
firmalara ihtiya¢ duyulmaktadir.

Restoran ve Catering Hizmetleri: Zambiya’da gastronomi sektorii temel de Afrika mutfags,
Hint, Liibnan, Italyan mutfaklar1 ile domine edilmistir. Halkin biiyiik cogunlugu misir unundan
yapilan nshima® iiriine ile sebze ve tavuk iiriinlerinden yapilan yemekleri tiilketmekte olup

9 https://theturquoisetable.com/nshima-a-staple-food-in-
zambia/#:~:text=Nshima%20is%20the%20staple%20food,corn%20meal%2C%20called%20mealie%20meal.



Zambiya’da iilkemiz mutfagma 6zgii restoranlar bulunmamaktadir. Ilgili sektdrde faaliyet
gosteren yatirimcilarin Zambiya’ya yatirim yapmasinda fayda goriilmektedir.

Turizm: Onemli bir turizm potansiyeline sahip olan iilkede zengin bir dogal turizm varlig
bulunmakta olup Diinyanin Yedi Dogal Harikasindan biri kabul edilen ve UNESCO Mirasi alani
olan Victoria Selaleleri, goller ve nehirler ve birlikte diinyanin yaklasik ylizde 10'unu kaplayan
20 milli park ve 34 vahsi yasam alan1 bolgesi bulunmaktadir. Ayrica Diinyanin en biiyiik ikinci
Ulusal Parki olan Kafue National Park ve Sahraaltt Bolgesindeki en dnemli su kaynagi olan
Zambezi Nehrinin su rezervinin yaklasik % 43°1i Zambiya sinirlari icinde yer almaktadir.
Ancak turizm alaninda diger Afrika tilkelerinin golgesinde kalinmakta olup yabanci turistlerin
iilke igerisindeki kalis siiresi ortalama 4.7 giindiir. Zambiya ayrica her yil 30'dan fazla renkli
geleneksel torene ev sahipligi yapan zengin ve ¢esitli bir kiiltliire sahiptir. Zambiya, 6nemli
turistik destinasyonlarda ve maden iireten bolgelerde yeterli sayida otel ve konaklama tesisi
bulunmamasi otelcilik alanindaki yatiricilar agisimda firsat sunmakta olup ayrica safariler, kano,
oyun gezileri, doga yiiriiyiisleri, bungee jumping, microlight uguslari, spor balik¢iligi, kaya
tirmanisi ve oryantiring gibi etkinlikler agisindan ithal edilen ekipman ve techizatlar giimriik
vergisinden muaftir. Otel, kiiltiir kongre merkezleri, tema park alanlar1 yatirnmi firsat
barimdirmaktadir.

Ulkede pek ¢ok tur operatdrii bulunmakta olup otel hizmetleri yiiksek iicretlerle yiiriitiilmektedir.

Madencilik:

Zambiya Afrika’nin en biiyilik bakir iireticilerinden biri olup Diinyada 7. sirada Afrika Kitasinda
ise Demokratik Kongo Cumhuriyeti’nin ardindan 2. sirada gelmektedir. Ulkenin GSYIH nin
yaklasik %10’u, ihracat gelirinin yaklagik % 70'1 ve vergi gelirlerinin %20’si ham ya da yar1
mamul bakir iiriinlerinden elde edilmektedir. Zambiya Hiikiimeti gelecek 10 yilda 3 milyon ton
bakir tiretimini hedeflenmektedir. Uluslararasi piyasada belirlenen bakirin ortalama ton fiyati
8.875 dolar olup Zambiya’daki 2022 yilindaki bakir iiretimi bir 6nceki yila gére % 5 diiserek
800.696 tondan yaklasik 760.000 tona diismiistiir. Uretimdeki s6z konusu diisiisiin nedeni
tilkedeki iki 6nemli maden sirketi olan Mopani Copper Mines (MCM) and Konkola Copper
Mines ( KCM) sirketinin iiretim alaninda ve kisa vadeli finansman temininde sorunlar
yasamalarindan kaynaklanmistir. Uretimdeki diisiisiin iilke ekonomisine etkisi yaklasik 340
milyon dolar olup Uluslararas1 Emtia ve Metal Borsalarindaki bakir fiyatlarinda meydana gelen
dalgalanmalar Zambiya ekonomisini derinden etkilemekte ve son yillarda bakir fiyatlarinda
yasanan diisiis Zambiya biiylime oranlarinin diismesinin arkasindaki en 6nemli etmendir.

Madencilik sektorii, madencilik haklarinin tiirleri, madencilik haklarinin iktisabi, madencilik
hakki sahibine verilen haklar/ylikiimliiliikkleri, madencilik haklarinin devredilebilirligi,
giivenlik, saglik gibi diger konular 2015 tarihli 11 sayili Madenler ve Mineraller Gelistirme
Kanunu ile diizenlenmektedir. Zambiya Devleti sahibi oldugu Zambiya Konsolide Bakir
Madenleri Yatirnrm Holdingi (Zambia Consolidated Copper Mines Investments Holdings PLC
-ZCCM-IH) aracigiyla birgok biiylik bakir madenlerine %10-35 arasinda degisen oranda
ortaktir. Devletin dogrudan %35 oraninda ortak oldugu birkag biiyiik bakir madeni de vardir.

Ulke ayrica kobalt, altin, nikel, magnezyum, uranyum maden rezervleri agisindan da oldukca
zengin olup Zambiya’daki madenler &zel sirketler tarafindan isletilmektedir. Ulkedeki maden
yataklar1 agirlikli olarak Avusturalya, Cin Halk Cumhuriyeti, Hindistan, Isvigre, Kanada ve
Brezilya firmalari tarafindan isletilmektedir.

10 https://www.unicef.org/esa/media/11326/file/UNICEF-Zambia-National-Rapid-Analysis-Budget-Brief-
2022.pdf



Devlet yetkileri tarafindan iilke ekonomisinin bakira bagimliginin olduk¢a fazla olmasi
nedeniyle sektorde ¢esitlendirme gidilmesi gerekliligi her defasinda tekrarlanmaktadir ve bu
konuda yabanci yatirimlar tesvik edilmektedir. Ulkedeki altin rezervlerine iliskin arastirma ve
haritalandirma faaliyetleri heniliz gergeklestirilmemis, diger maden alanlarina gore sektoriin
heniiz yabanci maden sirketlerce ele gegirilmemis olmamasi Tiirk maden arastirma ve ¢ikarma
sirketlerine 6nemli bir firsat sundugu degerlendirilmektedir. Madencilik alaninda yapilacak
faaliyetlerde kullanilmak tizere ithal edilen ekipman ve techizatlar giimriik vergisinden muaf
bu alana yapilan yatirimlarda ZDA tarafindan bazi tesvikler sunulmaktadir.

Enerji:

2019 tarihli 12 Sayili Kanun ve 2019 tarihli 11 Sayili Elektrik Kanunu ile Enerji Bakanlig1 ve
Enerji Diizenleme Kurulu iilkedeki enerji politikalarinin olusturulmasinda rol almaktadir.

Ulke genelinde ulusal elektrige erisim oran1 %32,8 olup kentsel niifusun %70,8’inin ve kirsal
bolgelerde yasayan niifusun yalnizca %8’inin elektrik sebekesine erisimi bulunmaktadir.
Ulkedeki elektrik {iretimi, iletimi ve dagitimindan sorumlu en énemli kurulus Zambia Elektrik
Tedarik Sirketi (ZESCO)’dur. ZESCO’nun yani1 sira Copperbelt Energy Corporation PLC
(CEC), Lunsemfwa Hydro Power Company (LHPC), North Western Energy Corporatio
Limited (NWEC), Ndola Energy Company Limited (NECL), Zengamina Power Limited (ZPL),
Itezhi Tezhi Power Company Limited (ITPC), Maamba Collieries Limited (MCL), Dangote
Industries Zambia Limited, Bangweulu Power Company Limited ve Ngonye Power Company
Limited tilkedeki belli bash elektrik tiretim ve dagitim sirketleridir.

Ulke 2022 yili basi itibariyle 3.318,4 MegaWatt (MW) elektrik kapasitesinin %81,5°1 iklim
degismelerine duyarl hidroelektrik kaynakli olup, son yillarda yasanan kuraklik ile beraber
Itezhi Tezhi ve Kariba golii barajlarinda algalan su diizeyi, hem hane halkinin hem de madenlere
saglanan elektrigin sik sik kesilmesine neden olmaktadir. Elektrik iiretiminde komiir %10,5,
fuel yakit % 3,5, glines enerjisi %3 ve komiir ve dizel yakitlar %1,5 oraninda kullanilmaktadir.
Elektrik kesintileri nedeniyle imalat yapan sirketler tiretim kapasitelerini azaltmakta ya da dizel
motor jeneratdrler kullanarak tiretim maliyetlerini artirmak zorunda kalmaktadirlar.

Zambiya Hiikiimetince ilan edilen “Yenilenebilir Enerji Uretim Programmna Daha Fazla
Erisim” (Increased Access to Electricity and Renewable Energy Production Programme,
IAEREP) projesi kapsaminda 2031 yilina kadar elektrik sebekesine erisimin kentsel bolgelerde
%91 e, kirsal kesimde %51 e ¢ikarilmasi hedeflenmistir.

Diger taraftan Zambiya, iilke genelinde bol miktarda yenilenebilir enerji kaynagi potansiyeline
sahip olup yenilebilir alaninda hidroelektrik ve gilines enerjisi On siralarda yer almaktadir. Yilda
ortalama 2.000-3.000 saat giines 1s1gindan yararlanan iilkede giines enerjisi veya fotovoltaik
sektorli projeleri agirlikli olarak Zambiya Hiikiimeti, sivil toplum kuruluslar1 ve iilkelerin
koordinasyon ve isbirligi yapan yardim kuruluslari tarafindan finanse edilmektedir.

Hiikiimet Enerji satin alma anlagmalar1 (PPA) igin istekli alici/istekli satici modelini tesvik
edecek politikalar yiirtitmekte olup finansal agidan sikinti icerisinde olan ZESCO, su anda
biiyik PPA'larin ana alicis1 olup Oniimiizdeki donemde bu alimlarin azalacag
degerlendirilmektedir. Ayrica ev tipi giines enerjisi sistemleri, sebekeden bagimsiz ve mini
sebeke elektrik sistemleri projelerinde lilkemiz firmalar1 i¢in firsatlar bulunmaktadir.



B. YABANCI YATIRIM MEVZUATI VE YATIRIM TESViKLERi
1. Yabanc1 Yatirimlara iliskin Ulke Mevzuati
a. Genel

Zambiya Kalkinma Ajans1 (ZDA) tarafindan “Oncelikli sektdr” olarak beyan edilen tiim ticari
faaliyetler, %100 yabancilar tarafindan yiiriitiilebilmektedir. Ancak Zambiya Hiikiimeti, yerel-
yabanci ortakliklar1 da desteklemekte; bunun pratik bir ihtiya¢ oldugunu diisiinmektedir.

Zambiya Kalkinma Ajansi1 (ZDA), sirket kurulusu, sube, temsilcilik agmak, sirket feshi ile
nakdi ve gayri-nakdi tesvikler, yabanci personel ¢alisma izinlerinin verilmesi gibi konularda
teknik ve hukuki destek vermekte olup, “one-stop agency” olarak hizmet vermektedir. Ancak
bu hizmetler i¢in makul bir {icret talep edilmesi s6z konusu olabilmektedir. Yatirimcilarin en
az 250 bin ABD Dolar1 yatirim yapmalar1 veya teminat gdstermeleri durumunda ise bu {icretten
muafiyet soz konusu olmaktadir. Zambiya Kalkinma Ajansi, Ticaret ve Sanayi Bakanligina
baglidir; ancak uygulamada Bakanliklar {istli ¢caligma imkan1 bulunmaktadir.

Kurumlarla yapilan goriismelere gore; 250 bin ABD Dolar1 ve {istii yatirim yapan veya teminat
gosterebilen yabanci firmalarin, “ZDA yatinmer lisansi” almasi beklenmektedir. Ancak
yatirimci lisansi almadan da yabanci sirketler (ticari) faaliyette bulunabilir. Zambiya hukuk
sistemi, alinan birkag mahkeme karariyla yabanci yatirimcilari, yerli firmalar kadar korudugunu
ortaya koymustur.

b. Yabanci Sermayeye Yonelik Kisitlamalar

Ulkede genel anlamda yabanci yatirimi desteklenmekte olup elde edilen kar ve temetti,
yurtdisina serbest¢e ¢ikarilabilmektedir. 5.000 ABD Dolar1 ve istii, ithalat ve ihracat bedeli
transferlerinin EFT / bankacilik kanaliyla yapilmasi gerekmektedir. 200.000 ABD Dolar1 ve
iistii ihracat gelirlerinin, akreditif kanaliyla gerceklestirilmesi gerekmektedir.

20.000 ABD Dolar1 ve iistii ihracat durumunda, ihracatg¢ilarin, “The Export Monitoring Form
I” isimli formu doldurmalar1 ve bu formun bir 6rnegini ilgili finansal hizmet saglayicisina
(banka vb.) teslim etmeleri gerekmektedir. ilgili banka, bu formu, Zambiya Merkez Bankasina
iletmekle yiikiimliidiir.

20.000 ABD Dolar1 ve istii ithalat durumunda, ithalat¢ilarin, “the Import and Remittance
Monitoring Form II” isimli formu doldurmalar1 ve bu formun bir 6rnegini ilgili finansal hizmet
saglayicisina (banka vb.) teslim etmeleri gerekmektedir. ilgili banka, bu formu, Zambiya
Merkez Bankasina iletmekle yiikiimliidiir.

i)Yabancilarin Gayrimenkul Edinmeleri

“1993 sayili Yatinm Kanunu” yabancilarin gayrimenkul edinmeleri ile ilgili kurallar
diizenleyen kanun olup bir yabanci asagidaki kosullarin bir veya birkaginin gerceklesmesi
halinde arazi satin alabilir:

- Zambiya’da oturum izni olmal,

- ZDA veya diger yatirirm mevzuati kapsaminda yatirimet sifatin1 haiz olmals,



- Istisnai durumlarda, Devlet Baskan1’nin yazili izni,

En az %75 oraninda Zambiyali ortaginin bulunmasi sartiyla bir sirket kurmals,
Tapu, sirketin adina kayith olmal,

Ulusal Parklar ve Vahsi Doga Kanunu kapsaminda bir ayricalik taninmali.

Diger taraftan, yabanci bir “gergek kisi’nin arazi sahibi olmasi pratikte neredeyse imkansiz
olarak nitelendirilmektedir. Bunun yerine, yabanci bir “tiizel kisilik” olarak arazi satin almanin
daha kolay ve miimkiin oldugu duyumlar1 alinmaktadir.

Ulkede yeniden sekillenmeye baslanan yeni arazi politikasina gore yabancilara (yabanci
sirketlere) arazilerin lease edilme siliresinin 99 yildan 25 yila disiiriilme ¢alismasi
bulunmaktadir. Bahse konu kararin gerekgesi olarak ciddi olmayan yatirimcilarin arazileri lease
edip uzun siire atil durumda tutmasindan kaynaklanmaktadir. Arazi lease bagvurularinda
siirecin en fazla 1 ay i¢inde sonlandirilmasi konusunda bir girisim sdzkonusudur. Arazi
konusundaki mevzuatin (Land Act), kapsamli revizyon ¢alismalar1 devam etmektedir.

Zambiya’da arazi satin almak isteyen yatirimcilarin ZDA’den bilgi almalarindan fayda
goriilmektedir. ZDA yetkilileri, ZDA’nin kendi veri sistemleri sayesinde satilik ticari arazileri
bulunan kisilere erismede istekliler yardimer olabilmektedir. Arazi aliminda, yerel liderlerle
(chief) irtibata gegilmesinin uzun siirebilecegi; nitekim yerel liderlerin tapu vermeye yetkili
olmadiklart belirtilmektedir. Ancak yine de yerel liderinde rizasinin alinmasinin faydali
olabilecegi degerlendirilmektedir.

Firmalardan edinilen bilgilere gore; arazilerin kiralanmasi durumunda kiralayan sirketin dahi
vergi 0demesi gerekebilmektedir. Bu durumun netlestirilmesi i¢in sirket kurulduktan sonra ve
oncesinde Zambiya Gelir Idaresi ile goriisiilmesi gerekmektedir.

ii)Yabanc1 Sermayeli Sirketlere Uygulanan Ayrimciliklar
- Sirket Kurulusunda Ayrimcilik

Sirket kurulusunda yabanci firmalarin en ¢ok sorun yasadigi alanin, vize veya oturum izni
konular1 oldugu gozlenmektedir. Bu baglamda, yabanci bir sirketin kurulusunda 6zellikle
Zambiya’da yerlesik ya da oturum izni bulunan yonetici bulundurma sart1 ayrimcilik unsuru
olarak degerlendirilebilmektedir. (Yabanc: sirketlerin her zaman en az bir ve en fazla 9 yerel
yoneticisinin bulunmasi gerekmektedir. En az bir yerel yoneticisinin Zambiya’'da yerlesik
olmasi; eger sirketin ikiden fazla yerel yoneticisi varsa, yarisindan fazlasimin Zambiya'da
verlesik olmasi gerekmektedir.)

- Vergi Hukukunda Ayrimcihik

Firmalarla yapilan goriismelerde, yabanci ve yerel firmalar arasinda acgik bir ayrimcilik
yapildigina iligkin bir bilgi alinamamastir.

Ancak halka acik sirketlerde, yerel sirketlere yonelik birtakim ayrimcilik mevcuttur: Ornegin,
Lusaka borsasinda islem goren sirketler tarafindan ilk yilda kazanilan gelire, s6z konusu
sektordeki gecerli kurumlar vergisi orami iizerinden %2 indirim uygulanmaktadir. Ancak
hisselerinin 1/3'linden fazlasina Zambiyalilarin sahip oldugu sirketlere, %7 indirim
uygulanmaktadir.



- Yabancilarin Serbest Dolasimi

Yabancilarin serbest dolasimi “The Immigration and Deportation Act Cap 123" mevzuati ile
diizenlenmistir. Zambiya’da emek piyasasinda “issizlik” yapisal ve genel bir sorundur. Bu
nedenle, yabanci is¢i getirmek konusuna kisitlayici bir yaklasim s6z konusudur. Kiigiik ve orta
Ol¢ekli Tiirk firmalarin Zambiya’da yasadigi sorunlarin basinda vize konular1 yer almaktadir.
Yabanci is¢i getirmek isteyen “isverenler”, Go¢menlik Merkez Ofisine (Immigration
Headquarters) bagvurmalidir.

Pasaportlarin, Zambiya’dan tahmini ayrilma tarihinden itibaren en az 6 ay gecerlilik siiresi
olmali ve en az 2 bos sayfas1 bulunmalidir. Ozellikle Giiney Afrika Cumhuriyeti {izerinden
gelecek vatandaglarimizin pasaportlarinda yeterli bos sayfa bulundurmaya 6zen gostermesi
gerekmektedir. Giiney Afrika Cumhuriyeti gd¢cmenlik yetkililerinin, yeterli bos sayfasi
bulunmayan kisilerin iglemlerini yapmadigina iliskin duyumlar alinmaktadir.

Umuma Mahsus Pasaportlar vizeye tabidir. Umuma Mahsus Pasaport hamilleri turizm veya is
goriigmesi amacli seyahatleri icin 30 giine kadar ikamet siireli tek girisli vizelerini sinir
kapilarinda alabilirler. Diplomatik, Hizmet ve Hususi Pasaport hamilleri de vizeye tabidir.
Diplomatik Pasaport hamilleri vizelerini sinirda temin edebilirler. 1

Sarthumma hastaliginin goriildiigii bir iilkenin herhangi bir bolgesinden gelen 9 ayin iizerindeki
yolculardan ve sarthumma hastaliginin goriildigii bir iilkenin havalimanindan transit gegisi 12
saatten fazla siiren yolculardan sarthumma asis1 yapildigini gésteren Uluslararasi As1 Sertifikasi
istenmektedir.

Zambiya’ya seyahat edecek vatandaslarimizin saglik konusunda en giincel bilgileri T.C. Saglik
Bakanligt Hudut ve Sahiller Genel Miidiirliigli'nden temin etmeleri Onemle tavsiye
edilmektedir.

Vize iicretleri ve bagvuru formlar1 hakkinda detayli bilgi Zambiya Gég Idaresinin (Zambia
Depatment of Immigration) ilgili sayfasindan erisilebilir. 12

1. Turist vizesi: Turistlere veya siradan ziyaretgilere, 90 giin siire igin turist vizesi
verilmektedir. (Bazi isadamlar1 daha pratik olmasi1 nedeniyle Zambiya’ya gecici ziyaretlerinde
turist vizesini tercih edebilmektedir.)

2. s vizeleri (Business Visitor), “is¢i” olarak ilk etapta sadece 30 giin siire i¢in verilmektedir.
Is vizesi bagvurularinda, ziyaret edilecek firma veya is organizasyonu tarafindan saglanacak bir
davet mektubu sunulmasi beklenmektedir.

Vize basvurularinda getirilecek is¢inin beyan edilen pozisyonu onemlidir. Zambiyali iscilerin
yapabilecegi isler (6rnegin, sivaci, fayans¢i, boyaci) i¢in ¢alisma vizesi alinmasi oldukga
sorunlu olarak bilinmektedir. Ancak, insaat alan1 yoneticisi, finans yoneticisi gibi pozisyonlar
i¢in vize alinmasi1 daha muhtemeldir.

Zambiya’da kayitl yabanci sermayeli sirketlerin, lilkeye minimum 250.000 ABD Dolar1
yatirim yapmasi ve Zambiya’da en az 200 ¢alisan1 olmasi halinde 5 kisiye kadar yabanci ¢alisan

11http://www.mfa.gov.tr/zambiya-seyahat-edecek-turk-vatandaslarinin-dikkatine.tr.mfa
12www.zambiaimmig ration.gov.zm/
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istihdam edebilmektedir. Ancak bu rakamlar mevzuatta yer almamakta olup, Zambiya
Kalkinma Ajansinca hazirlanan rehber dokiimanlarda belirtilmektedir. Bu nedenle, firmadan
firmaya, yatirnmin niteligine gore keyfi uygulamalara tabi olabilmektedir.

Ayrica firmalarin, lilkeye yabanci is¢i getirmek istemesi durumunda, bu isleri bizzat takip etmek
kadar yerel danismanlik sirketleri/araci veya komisyoncularin kullanilmasi 6nem arz etmektedir.
Yerel danigsmanlik sirketleri vb. kisilerin, kamu kuruluslarindaki mevcut baglantilar1 sayesinde
evrak islerini ve bu iglerin sonug¢landirilmasini daha hizli saglayabildigi izlenimi edinilmektedir.

3. Is vizeleri, “yatirim yapma niyetinde Kisi” beyan1 iizerine de verilebilmektedir. Bu vize de
ilk etapta 30 giin siire icin verilmektedir. Bu siire yeterli olmazsa; Gegici Calisma iznine
(Temporary Employment Permit) Zambiya’da bulunuyorken basvurulabilmektedir. Bu izin,
ilk asamada 3 ayligina verilmekte olup, ilave bedel karsiliginda sadece bir kez
uzatilabilmektedir. (Gegici Calisma Izni, en fazla 6 ay icin verilebilmektedir.)

Sonug olarak, toplamda, en fazla 6 ay + 30 giin boyunca yatirim i¢in Zambiya’da pazar
arastirmasi yapilabilmektedir. Bu durumda, ¢ok girisli vize (multiple-entry visa) bagvurusu
yapilmasi 6nerilmektedir.

4. Yatirnmcl vizesi (investor’s permit): Zambiya’da yatirimcr (18 yas tizeri) olarak sirket
acmaniz ve islerinizi Zambiya’da kalarak takip etmek istemeniz durumunda; en az 250 bin
Dolarlik (makine/donanim vb.) ithalatin/yatirimin veya finansal giivencenin belgelendirilmesi
gerekmektedir. Bu vize ise “yatirimci vizesi” (investor’s permit) olarak adlandirilmaktadir.

Ikinci bir kisinin de aym sirket {izerinden “investor permit” kapsaminda vize alabilmesi i¢in
ilave 150 bin ABD Dolar1 tutarinda (makine/donanim) ithalati / yatirimin veya finansal
glivencenin belgelendirilmesi gerekmektedir.

Bir kisi, Zambiya’da halihazirda kurulu bir firma {izerinden de yatirimer vizesi alabilmektedir.
Bu durumda, bu kisinin de 150 bin ABD Dolar tutarinda (makine/donanim) ithalati / yatirimi
veya finansal giivenceyi belgelendirmesi gerekmektedir.

Ancak her iki durumda da bu kisinin PACRA kayitlarinda firmaya “ortak” olarak kaydedilmesi
gerekmektedir. Firmaya ortak sifatin1 tasimak i¢in ise ortaklik oran1 bakimindan herhangi bir
esik degeri bulunmamaktadir.

Potansiyel bir yatirnmci, Zambiya’ya ilk ziyareti kapsaminda vize konusunda Zambiya
Kalkinma Ajansindan (ZDA) destek talep edebilir. ZDA, potansiyel yatirimciya vize i¢in davet
mektubu iletebilir. Yatirimei, Zambiya Go¢gmenlik Ofisine bagvurusunda bu davet mektubunu
da ilistirebilir.

Bu yatinmcinin - ZDA’ye kayit yaptirdiktan ve yatirimer lisansi aldiktan sonra - Gogmenlik
Ofisiyle (veya diger Zambiyali resmi kurumlarla) bir sorun yasamasi halinde, bu sorunlarin
daha ¢abuk c¢doziilebilmesi amaciyla bu yatirimeinin ilgili resmi kurumlarla goériismelerine
ZDA’den bir yetkili eslik edebilir.

Vize konularinda, resmi kurumlarin yonlendirmelerinin takip edilmesi 6nem arz etmektedir.
Ayrica, 6zel durumlar s6z konusu ise resmi kurumlarin ve Biiytikel¢iligimizin vize/konsolosluk
kismina danigilmasinda fayda goriilmektedir.



5. Oturum iznine iliskin tiim detaylara Zambiya Gog Idaresinin ilgili sayfasindan erisilebilir.
Bu kapsamda, 6rnegin, ilk bagvuruda 1 yil igin yatirimer izni/vizesi (investor permit) alinmasi
halinde; ikinci basvuruda, bu vize 2 yil siire i¢in uzatilabilmekte olup; toplam 3 yi1l boyunca
firma faaliyetleri hakkinda herhangi bir sorun tespit edilmezse, oturum iznine
bagvurulabilmektedir.

2. Yatirnm Tesvik Mevzuati
A. Yatirnmci Kategorileri:

Tesvikler ve yurtdisi yatirimlardan sorumlu kurulus Zambiya Kalkinma Ajansidir. (Zambia
Development Agency (ZDA). 2006 tarih ve 11 sayili Zambiya Kalkinma Ajansi (ZDA) Yasasi
kapsaminda Zambiya Devleti yurtdisindan iilkeye yatirim yapacak firmalara cesitli tesvik
imkan1 sunmaktadir. ZDA maddi ve maddi olmayan devlet desteklerini imalat ve oncelikli
yatirim konularinda yatirim yapacak firmalara uygulamaktadir.

Ilgili mevzuata (ZDA Act of 2006, as amended in 2014) gére, ZDA, vergi vb. tiim
“maddi” tesvik konularinda Zambiya Gelir Idaresi’ne ilgili yabanci yatirimeilar/firmalar
hakkinda “tavsiyede” bulunma yetkisine sahiptir. ZDA, kendi basina yatirimci firmalara
“maddi” tesvik saglama karar1 almamaktadir.

Temel olarak yatir1 tegviklerinden yararlanmak i¢in en az 500.000 ABD Dolar1 tutarinda tilkeye
yatinm yapmak gerekmektedir. Yerel yatirimcilar i¢in ise bu tutar 50.000 ABD Dolari
seviyesindedir. Tesvik sistemi iki yapili olup bunlar finansal ve mali tesvikler ile finansal
olmayan tesviklerdir.

Finansal ve Mali Tesvikler

Vergisel Tesvikler:
Yukarida mezkur kanun kapsaminda, Oncelikli sektorlerden herhangi birine yatirnm yapan
sirketler icin asagidaki tesvikleri sunmaktadir:

v" Bes yil boyunca ana ekipman ve makinelerde yiizde sifir ithalat vergisi orani

v" Ana ekipman ve makinelerde hizlandirilmig amortisman

Cok Tesisli Ekonomik Bolge Tesvikleri: Asgari yatirrm 500 bin ABD dolart olan, “Cok
imkanli ekonomik bdlgelerde” (Multi-Facility Economic Zones(MFEZ)), endiistriyel
bolgelerde, kirsal bolgelerde ve oncelikli yatirim konulari igerisinde yer alan tiim yatirimlari
kapsamaktadir.

v Cok Tesisli Ekonomik B6lge veya Endiistri Parki'nda ise baslama tarihinden itibaren 10
yil siireyle ylizde sifir vergi

v Cok Tesisli Ekonomik Bolge veya Endiistri Parki'ndaki sirketler i¢in 10 yil siireyle ise
baslama tarihinden itibaren ihracattan elde edilen kazanglar iizerinden beyan edilen
temettiiler lizerinden ylizde sifir vergi

v" Cok Tesisli Ekonomik Bolge veya Endiistri Parki'ndaki sirketler i¢in, 10 y1l siireyle, ise

baslanilan ilk yildan itibaren ihracatta elde edilen kazang iizerinden yiizde sifir vergi

11 ila 13. yillar i¢in kérin sadece yiizde 50 vergilendirme

14 ve 15. yillar i¢in, karin yalnizca yiizde 75 vergilendirme

AN

13https://www.zambiaimmigra’[ion.gov.zm/permit-types/
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Oncelikli yatirnmlar konulari: Oncelikli yatirrm konularinda asgari 500 bin ABD dolar1
yatirim tutarina haiz yatirimlar asagida yer alan desteklerden faydalanabilirler.

Oncelikli yatirim konular1 asagidaki tabloya sunulmustur.
Yatirim Konusu Sektor Tanim

Imalat = Imalat Vergi tesvikleri, yalnizca 2017 tarihli 16
Sayil1 Gelir Vergisi Degisikligi Yasasina
gore bir yatirimcinin Cok Tesisli Ekonomik
Bolgede (MFEZ), kirsal alanda veya
Endiistri Parki'nda bulunmasi1 durumunda

gecerlidir.
Altyapt Insaati (venileme ve = Egitim Egitim ve mesleki yetenek gelistirme
tevsi yatirimlart harig) kuruluslar insaati
Saghk 2009 Saglik Uygulamalart Mevzuatinda

gecen saglik merkezleri ingaati

Turizm Otel, Kiiltiir ve kongre merkezi, Miize,
Temal1 Park, Sanat Galerisi ve Tiyatro
Insaatlar1 ile Birgok magaza ve satis alanini
icerek biiyiik perakende is merkezleri

Konut 50 veya daha fazla {initeli konut gelisimi
(tek yonetim altinda veya buna 6zel arazi
tizerinde, yol gibi altyap1 unsurlar1 kapsaml

plana bagl)
Tarim Tarimsal iiriin depolama tesisleri ingaat1
Enerji = Enerji Enerji santralleri kurulumu ve insasi.
Yakt Biyoyakait i¢in isleme ve rafineri tesislerinin

insas1 ve kurulumu.
Petrol rafineri insasi
Boru hatlar1 kurulumu
Yakit dolum tesisleri

Su Isleri = Su temini Depo, baraj, sulama kanallar1 ve sulama
tesisleri ve kanalizasyon aritma tesisleri
insaat1



Finansal Olmayan Tesvikler:
Kanun kapsaminda herhangi bir sektdr veya iiriine sirasiyla 250.000 ABD Dolar1 ve 50.000
ABD Dolarindan az olmamak iizere yatirim yapan yabanci yatirnmcilar ve yerli yatirimcilar
asagidaki mali olmayan tesviklerden yararlanmaktadir.
v Yatirim garantileri ve devlet kamulastirmasina karsi koruma;
v Gogmenlik izinlerinin, ikincil lisanslarin ve arazi ediniminin uygulanmasi i¢in {icretsiz
kolaylastirma
v' Is ve ortaklik baglantilarinin kolaylastiriimasi
v' Zambiya'nin Yatirim Ortami, diizenleyici rejim ve yatirim firsatlar1 hakkinda yatirim
danismanlig1

Kolaylastirict Hizmetler: Zambiya Kalkinma Ajansi, uygulanan mali ve mali olmayan
tesviklerin yani sira, kayith yatirimeilar i¢in asagidakileri kolayliklart sunmaktadir.

* Arazi edinme, yatirimlar i¢in gerekli su, elektrik, ulasim ve iletisim hizmetlerini alma,
» Go¢men izinlerinin alinmasi,

* Herhangi bir sektdrde is yapmak i¢in gerekli diger lisanslar1 almak,

* Gerekli olabilecek diger bakim desteklerine erisim saglama.

Ayrica, tilkede yatirim yapan yatirimcilar asagidaki garantilere sahiptir:

* Karlarin ve temettiilerin {icretsiz geri gonderilmesi

* Asirt kosullarda Parlamento Yasasi haricinde, isler hiikiimet tarafindan zorunlu olarak
edinilemez

* Ticari olmayan risklere kars1 koruma.

* Anlasmazliklarin ¢6ziimii i¢in tarafsiz forum

» Ozel iki tarafli Yatirrme1 Koruma Anlasmalari mevcuttur.

Tesviklerden yararlanmak isteyen yatirimcilar ZDA’ya bagvurarak yatirim sertifikast almak
zorundadir.

Yatirim Tescil Belgesi amaciyla ZDA'ya sunulan ayrintili is planinin, digerlerinin yani sira
sirketler asagidaki bilgileride bagvuru sirasinda ibraz etmek zorundadirlar.

Ayrintili pazar analizi, genisleme planlar1 da dahil olmak iizere bes yillik yatirim plani,
Varsayimlarla ilgili notlarla birlikte ayrintili iiriin ve 6ngoriilen satislar;

Ongoriilen gelir ve giderler ve 5 yillik bilangolar;

Geri 6deme stiresi, net bugiinkii deger (NPV) ve dahili getiri oran1 (IRR);

Ozkaynak ve kredi finansmani diizeyi ve bunun kaniti;

Banka kredisi (varsa) i¢in kredi amortisman plani;

Finansal projeksiyonlar ve teslimat stratejisi

Proje uygulama plani ve is planinda yapilan varsayimlara iligkin notlar;

Tiim ortaklarin mevcut adresleri dahil olmak {izere ortaklarin profili;

Yerli hammaddelerin, tedariklerin ve hizmetlerin kullanilmast ve yerel
sirketler/yatirimcilar ile geriye ve ileriye dogru baglantilar olusturma potansiyeli;
Projenin Zambiya ekonomik kalkinma ve biiyiimesine katkisi,

Projenin egitim ve teknoloji transferi yoluyla istthdam yaratilmasina ve insan
kaynaklariin gelistirilmesine katkis1 v

Projenin ihracata yonelik olma derecesi ve ithal ikame potansiyeli — ilgili
pazarlar/iilkeler/bolgeler ve ihracat stratejisi;

Onerilen yatirimin gevre iizerindeki olasi etkisi ve gerektiinde, Cevre Koruma ve
Kirlilik Kontrolii Yasas1 uyarinca herhangi bir olumsuz g¢evresel sonugla basa ¢ikmak
icin Onerilen dnlemler,

YV VYV VYV VVVVVVVVYYVY



» Teknoloji transferi imkant,

Ayrica sirketler Zambiaya’da ikincil lisansa da bagvuru gerceklestirebilmekte olup ilgili
sektorde ikincil lisans veren birimler asagida siralanmustir.

e Tam gevre etki analizi veya kiiciik yatirimlarda proje dzeti (project brief)): ilgili kurum:
(Zambia Environmental Management Authority),

e Telekomiinikasyon lisans1 (cep telefonu, internet hizmeti isleri): Ilgili kurum: ZICTA
(Zambia Information Communications and Technology Authority of Zambia),

e Turizm lisanst: Otel, tur isletmeleri, gazino, restoran ve ulusal parklardaki tesisler i¢in
lisans ve izin alinmas1 gerekmektedir. Ilgili kurumlar: Zambia National Tourist Board
(ZNTB), Zambia Wildlife Authority (ZAWA) ve yerel belediyeler,

¢ Finansal kuruluslar (banka) ve finansal olmayan kuruluslar (d6viz biirolar1) i¢in Zambiya
Merkez Bankasindan onay,

e Sigorta sirketleri i¢cin yetki basvurusu, ilgili kurulus: the Pensions and Insurance
Authority (PIA) or Securities Exchange Commission (SEC),

e Klinik, ameliyathane, muayenehane, eczane, vb. saglik kuruluslari i¢in onay, ilgili
kurum: the Pharmaceutical regulatory Authority (PRA)

e Imalathane yatirimlari icin yerel belediyelerden imalat lisansi.

30 glinliik degerlendirme siirecini miiteakip yatirimcilar sertifika har¢ bedelini ilgili yere nakit,
banka 6demesi ya da ¢ek ile gergeklestirerek yatirimer tescil belgesini temin etmektedirler. ZDA
Yatirim Tescil Belgesi verilis tarihinden itibaren on (10) yil siireyle gecerlidir. Yatirimcilar,
tescil belgesinin gegerlilik siiresinin sona ermesinden 6nce belgenini yenilemesi igin talepte
bulunmaktadirlar.

Genel Vergi Tesvikleri: Temel genel vergi tesvikleri asagidakileri destekleri igerir.

 Uygun sermaye mallari ithalatinda KDV indirimi (KDV Erteleme)

* Vergiye tabi iiriinlerin ihracatinda sifir KDV

* KDV iadesi garantisi

* Ciro islemlerinde KDV indirimi

* Tedarikginin ikametgahina bakilmaksizin, KDV igin esit muamele

» Ingaat ve Insaat Miihendisligi Miiteahhitleri Birligi ve madencilik sirketleri KDV iiyeleri igin
nakit muhasebesi

* Ticarete baglamis olan isletmeler i¢cin KDV kaydindan ii¢ ay 6nce garantili KDV giris vergisi
talebi

* Yukarida belirtilen kosullara bagl olarak cirosu yilda K200 Milyon altinda olan uyumlu
isletmeler i¢in goniillii kayitlarin yeniden olusturulmasi

+ Kayith igletmeler i¢in benzinle 6denen girdi KDV'sinin% 20'sini geri 6deme talebi

« Finansal Leasinglerde faiz bileseninden muafiyet

* MFEZ ve endiistri bolgeleri gelistiricileri tarafindan ve bu bdlgelerdeki ticari isletmeler
tarafindan tedarik edilen veya ithal edilen mal ve hizmetler i¢in KDV muafiyeti

+ Kayith tedarikgiler tarafindan yapilan satin alimlar i¢in 6denen girdi vergisinde KDV indirimi
* Geleneksel olmayan ihracattan elde edilen gelir % 15 oraninda indirimli vergilendirilir

* Bilgisayar parcalar1 / pargalarindaki glimriik vergisi muafiyeti.

« Vergiden muaf olmaya uygun yolcularin kisisel giimriik muafiyetinin 500 ABD dolarindan
1000 ABD dolarina yiikseltilmesi



Mali Tesvikler: Firmalar, Zambiya Kalkinma Ajansina kayit yaptirdiktan (Certificate of
Registration) ve ZDA mevzuatina gore “yatirimet lisans1” aldiktan sonra, mali tegviklerden tam
faydalanabilmek i¢in ZDA’da gorevli is gelistirme uzmanlarina (business development
specialists) bir istihdam plani (employment schedule) sunmalidir.

ZDA is gelistirme uzmanlari, yaptig1 degerlendirmeler gergevesinde tesvikler konusundaki
resmi tavsiyesini Maliye Bakanligina iletmektedir. Maliye Bakaninin onay1 sonrasinda, karar
ZDA’ya ve Zambiya Gelir Idaresine bildirilir; bu asamadan sonra onay karar1 ¢ergevesinde
asagidaki (mali) tesvikler ZRA tarafindan uygulanabilmektedir.

a. Oncelikli sektorlerde ve/veya “cok imkanli ekonomik bélgelerde”, endiistriyel parklarda
veya kirsal alanlarda 500.000 ABD Dolari ve iizeri yatirimlara; (genel tesviklere* ilave
olarak)

I. Hammadde, sermaye mallari, makineler (kamyon ve motorlu araglar dahil)
ithalatinda glimriik vergisi muafiyeti,

ii. Makinelere (kamyon ve motorlu araglar dahil) iliskin KDV yiikiimliiliiklerinin
Otelenmesi.

Ticaret firmalari, ZDA’ya kayit yaptirmasi halinde sadece mali-olmayan tesviklerden
faydalanabilmektedir. Ticaret firmalari, yatirim diizeyleri ne olursa olsun, mali tesviklerden
faydalanamamaktadir.

B. Tarim Bakanh@1 Tarafindan Saglanan Destek Programa:

Tarim Bakanligi tarafindan 2015/2016 tarim sezonundan bu yana “Cift¢i Girdisi Destek
Programi Elektronik Kart Sistemi” uygulanmaktadir. (E-Voucher System / e-FISP)

Kapsam: Tarimsal {iretim yapan kisilerin girdi temini desteklenmektedir. Eskiden daha ¢ok misir
tohumu ve giibre ihtiyac1 kapsam igindeyken yeni programda her tiirlii tohum, giibre, malzeme,
ekipman kapsama alimmustir. Ciftciler, kapsama giren tiim girdileri, programa kayitli herhangi
bir agro-dealer’lardan sahip olduklar1 e-voucher/e-kart kanaliyla satin alabilmektedir.

Faydalanan c¢iftgiler: Yerel tarim orgiitlerine veya benzeri yapilara kayithh olan ve Tarim
Bakanliginin tasra teskilatinca segilen gift¢iler. Daha ¢ok kiigiik 6lgekli giftgiler (small scale or
subsistence farmers) faydalanabilmektedir.

Gegerlilik siiresi: E-voucher/E-Kart, sadece 3 tarim sezonu boyunca gegerlidir. Bundan sonra
ayni ¢iftci bir kez daha e-voucher/e-Kart alamamaktadir.

C. CEEC (Citizens Economic Empowerment Commission) Tarafindan Saglanan
Finansman Destek Programu:

CEEC, pratikte Zambiya Kalkinma Ajansinin faaliyetlerini “tamamlar” niteliktedir. Ancak
ZDA ve CEEC’nin 6nem verdigi faaliyet alanlar1 farklidir. ZDA, daha ¢ok “yabanc1”
yatirimcilarin  faaliyetlerini kolaylagtirmaya yonelik faaliyette bulunmaktadir. CEEC ise
oncelikle “Zambiyali” yatirimcilarin faaliyetlerini kolaylastirmayr amaglamaktadir. Ancak
CEEC, i¢inde yabanci pay1 bulunan yerli yatirimlara yonelik de hizmet saglamaktadir. CEEC,




bir yatirnm projesine destek saglamadan Once yatirimdaki yabanci payma da
degerlendirmelerinde dikkat etmektedir.

Nitekim yerel bir firma ile yapilan goériismede, eger yerli yatirnmcinin yabanci bir finansorii
veya ortagl var ise, yatirimin “yerel kism1” icin CEEC’nin kredi vermesinin daha kolay hale
gelebildigi duyumu alinmistir. Aksi halde, CEEC’ye ¢ok sayida yerel yatirimci bagvurusunun
oldugu ve bu nedenle pratikte CEEC’den kredi almanin olduk¢a zor oldugu not edilmistir.

CEEC faaliyetlerinin arasinda yerli yatirimcilara finansman/kredi saglamak 6nemli bir yer
teskil etmektedir. Bu amagla, CEEC, Zambiyal1 yatirimcilarla uluslararasi finans veya kalkinma
kuruluslar1 arasinda araci veya kolaylastirici bir rol istlenmektedir. CEEC, salt (ithalata)
ticarete yonelik faaliyetlerden ziyade yerel imalat veya endiistriyel lretim sektorlerini
gelistirecek (ithal ikamesine katkida bulunabilecek) yatirimlara oncelik vermektedir. Ancak,
elbette bu yaklagim kapsaminda, Zambiya’da imal edilebilecek {irtinlerin ihrag edilebilmesi
hedefine de 6nem verilmektedir.

C. ZAMBIYA’DAKIi TURK YATIRIMLARI

1. Onde Gelen Yatirimlar ve Sektorler Hakkinda Bilgilendirme

Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi kisilerin Zambiya’da yerlesik olarak baslattigi girisimler
neticesinde ingaattan mobilyaya, halidan, tugla/briket sektorlerine kadar degisik ara sektorlerde
faaliyet gosteren kiigiik ve orta boy isletme niteliginde yaklasik 40’dan fazla firma bulunmakta
olup iilkede yaklasik 4bin Zambiyaliya istihdam sunmakta ve iilkenin ingaat sektoriiniin
gelismesine katki saglamaktadir. S6z konusu alanda Tiirk isletmelerimizin pazar pay1 yaklasik
%90 seviyesinde olup Zambiya’da en yaygin sekilde kullanilan gri tugla {iretiminde baskin
durumdadirlar.

Ancak bu firmalarin ¢ogunun kurumsal niteliklerinin genel olarak ortalama oldugu
degerlendirilmektedir.

Tugla/briket sektorii tilkede hala talep gormektedir. Zambiya’da yaklagik yiiziin izerinde yakin
liretim tesisi bulunmaktadir. Ilgili firmalarla yapilan goriismeler neticesinde Zambiya’da her
gecen giin enflasyonun ve blok iiretiminde kullanilan ham maddelerdeki girdi fiyatlarinin
artugi, son yillarda sektordeki kar marjinin oldukca diistiigli sektor temsilcileri tarafindan dile
getirilmistir.  Ayrica sektordeki kar marjinin diismesindeki bir diger 6nemli etkenin
Zambiya’da blok iiretimi yapan vatandaslarimizin kendi iglerindeki fiyat rekabeti oldugu,
zaman igerisinde fiyatin siirekli asagi yonlii revize edildigi, bu durumunda sektor karlilik
oranlarini asagiya ¢ektigi bilgisini tarafimiza aktarmislardir. S6z konusu firmalara rekabet ve
karlilik konusuna iligkin degerlendirmeleriz aktarilmis ve s6z konusu fiyat rekabetinin sektorde
uzun vadede yikict bir rekabete doniismemesi ve mevcut pazar paymin diger iilkeler lehine
gelismemesi i¢in firmalarimizdan kendi aralarinda gerekli hassasiyeti gostermeleri gerektigi
aktarilmistir. Bununla birliktevatandaslarimizin Zambiya’da uzun yillardir is yapmalari
nedeniyle Zambiya’yr ¢ok iyi tanidiklarini ve bu durumdan istifade ederek yeni sektor
acilimlart ve iirlin gesitlendirmenin gerek lilkemizin Zambiya’da bilinirliginin artirilmasina
gerekse lilkemizin cari agi@inin kapatilmasina katki saglayacagini vurgulamistir.



Nitekim firmalarin bir kismi1 arazi alim-satimi1 yaparak ticari faaliyetlerini ¢esitlendirme yoluna
gitmektedir. Sehirde arazi kiralari, arazi alimina kiyasla daha maliyetli oldugundan arazi takibi
Oonemli bir ticari faaliyettir.

Zambiya’da farkli sektorlerde faaliyet gosteren diger Tiirk firmalart da mevcuttur.
Firmalarimizdan biri Zambiya’da tarim {irlinleri islenmesi ve degirmencilik alanindaki
makinalara yedek par¢a tedariki saglamakta ve bunun i¢in bir depo kiralamistir. Yine
firmalarimizdan biri agir tasit yedek parga tadariki alaninda Zambiya’da mukim bir sirketi satin
almis ve oniimiizdeki donemde faaliyete baslamasi beklenmektedir. Yine bir tekstil ve giyim
magazamiz llkedeki sube sayisini artirmis ve erkek giyim {izerine bir markamiz da yeni
Lusaka’da yeni bir magaza agmistir.

2. Tiirk Yatinnmeilarin Karsilastiklar: Sorunlar

Zambiya’da yatirim veya ticaret konularina iliskin internet kaynaklar1 oldukga yetersiz olup
bilgiler ise giincel sekilde elde edilememektedir. Ulusal mevzuat yeteri kadar gelismemis ve
mevzuatin uygulanmasinin anlasilmasinin en kolay yolu sahada aktif gorev almaktadir.

Hukuki belirsizlik ortami: Zambiya’da taslak mevzuat g¢alismalar1 kapsaminda “ilgili
paydaslardan teknik goriis toplanmasi” asamasina yeteri kadar 6zen gosterilmemektedir. Bu
nedenle, is ve ticaret hayatina iliskin giincel mevzuati zamanl takip edebilmek sorun
olusturmaktadir. Zambiya mahkemeleri ticari davalar konusunda oldukga tecriibesiz olup bu
nedenle, sirketlere arbitrasyon vb. yontemlere bagvurulmasi dnerilmektedir.

ikili Anlagsmalarda Eksiklik: iki iilke arasinda heniiz ¢ifte vergilendirme anlasmasinin hayat
gecmemesi gerek Zambiya’da yerlesik Tiirk firmalar gerekse Zambiya’da biiyiik projeler takip
eden Tirk firmalar tarafindan sorun olarak hissedilmektedir. Cifte vergilendirme anlagmasi
konusunda atilacak adimlarin hizlandirilmasi bu noktada 6nemli oldugu degerlendirilmektedir.
Bunun yaninda, 28 Temmuz 2018 tarihinde Lusaka'da imzalanan “Yatirimlarin Kargilikli
Tesviki ve Korunmasina Iliskin Anlasmas1i’nin” onay siireci her iki iilkede de tamamlanmis
olup, Anlagmanin yiiriirlige girmesiyle Zambiya ile ikili ekonomik iligkilerimiz giiglenerek,
iilkedeki mevcut ve olasi tiim yatirnmlarimiz ortaya ¢ikabilecek bircok riske karsit korunmusg
olacaktir. Anlagmanin yatirimcilara saglayici giivence ve korumalarla iilkedeki yatirimlarimizin
ilerleyen yillarda artabilecegi degerlendirilmektedir.

Finansmana Erisim Problemi: Ulkedeki finansman kisiti nedeniyle firmalarimiz, finansman
kaynaklarini kendisi bulmak durumunda kalmaktadir. Diger taraftan, Zambiya’da devlet
garantisi olmadan Tiirk EXIMBANK kredilerinde ilerleme beklenmemektedir. Zambiya
devleti, kredi geri 6demesine “garantor” olur ya da dogrudan kendi borglanirsa ticari kosullarda
destek verilmesi degerlendirilebilmektedir. Bir diger secenek olarak, bir banka isveren adina
bor¢lanabilir. Ancak bu secenek i¢in bankanin kapsamli bir mali analizinin yapilmasi
gerekmektedir. Analiz sonucunda banka muteber bulunur ve bir limit tahsis edilebilirse, bu
limitin proje i¢in yeterli olmasi sartiyla islem degerlendirilebilmektedir.

Ucus mesafesi ve lojistik sikintilari: Tiirkiye-Zambiya ugus mesafesi aktarmalarla beraber
yaklasik 10-18 saati siirmektedir.2021 yilinda uguslara ara veren Tiirk Hava Yollar1 26 Mart
2023 tarihinden itibaren Istanbul-Lusaka-Istanbul uguslarina Tanzanya iizerinden haftada iki
sefer olmak iizere yeniden baglamistir. THY ile birlikte firmalarin Tiirkiye ile olan baglantisinin
artmasina katki saglayacaktir. THY disinda iilkenin baskenti Lusaka’ya uguslarda Emirates
Hava Yollar1 ve Katar Havayollar1 agirlikli tercih edilen havayollar sirketlerinden olup her iki



hava yolu sirketi de hem Ankara’dan hem de Istanbul’dan Dubai (Emirates Hava Yollar1) ve
Doha (Katar Hava Yollar1) tizerinden Lusaka’ya ugus gerceklestirmektedir.

Ote yandan Ayrica iilkenin denize kiyis1 olmamasi navlun maliyetlerini ciddi oranda
artirmaktadir. Ulkedeki asfalt karayollar1 hatlarinin yeterli seviyede olmamasi, var olan
yollarda yetersiz bakim ve bu yollarin dar olmasi (bir gidis bir gelis hat) {ilke igerisinden lojistik
ve kargo siirelerini artirmaktadir. Ayrica petrol ve motorin fiyatlarindaki son yillardaki artis
lojistik maliyetlerini olumsuz etkilemekte olup verilen hizmet genel olarak az gelismis
yetersiz oldugu goriilmektedir. Bu ger¢evede sogutmali ortamda, malzeme ve gida tasiyacak
firmalara ihtiya¢ duyulmaktadir.

Elektrik- internet Altyapisinda eksiklikler: Ulkede internet altyapis1 her nekadar son yillarda
gelisme gosterse de halen birgok bolgede internete erisim saglanamamaktadir. Ulkede elektrik
santrElektrik konusunda ise kesintiler yasanabilmektedir. Ulke genelinde ulusal elektrige
erisim orant %32,8 olup kentsel niifusun %70,8’inin ve kirsal bolgelerde yasayan niifusun
yalmzca %8 inin elektrik sebekesine erisimi bulunmaktadir. Ulkedeki elektrik iiretimi, iletimi
ve dagitimidan sorumlu en 6nemli kurulugs Zambia Elektrik Tedarik Sirketi (ZESCO)’dur.
ZESCO’nun yani sira Copperbelt Energy Corporation PLC (CEC), Lunsemfwa Hydro Power
Company (LHPC), North Western Energy Corporatio Limited (NWEC), Ndola Energy
Company Limited (NECL), Zengamina Power Limited (ZPL), Itezhi Tezhi Power Company
Limited (ITPC), Maamba Collieries Limited (MCL), Dangote Industries Zambia Limited,
Bangweulu Power Company Limited ve Ngonye Power Company Limited iilkedeki belli basl
elektrik tiretim ve dagitim sirketleridir.

Ulke 2022 yili basi itibariyle 3.318,4 MegaWatt (MW) elektrik kapasitesinin %81,5°1 iklim
degismelerine duyarl hidroelektrik kaynakli olup, son yillarda yasanan kuraklik ile beraber
Itezhi Tezhi ve Kariba golii barajlarinda algalan su diizeyi, hem hane halkinin hem de madenlere
saglanan elektrigin sik sik kesilmesine neden olmaktadir. Elektrik iiretiminde komiir %10,5,
fuel yakit % 3,5, glines enerjisi %3 ve komiir ve dizel yakitlar %1,5 oraninda kullanilmaktadir.
Elektrik kesintileri nedeniyle imalat yapan sirketler liretim kapasitelerini azaltmakta ya da dizel
motor jeneratorler kullanarak {iretim maliyetlerini artirmak zorunda kalmaktadirlar.

Kalifiye isgiiciiniin az olmasi: Egitimli ve kalifiye is giicli temini zordur. Zambiya ¢alisanlari
arasindaki calisma etigi oldukca diisiiktiir. Yapilan bir calismaya gore, is etigi bakimindan
Afrika’da en koti 3 iilke, Zambiya, Botsvana ve Namibya olarak kaydedilmektedir. Diger
taraftan, ulusal yasal diizenlemeler, yine de niteliksiz yerel isgiiciiniin tercih edilmesine
yoneliktir. Bu nedenle, nitelikli is¢i getirilmesi konusunda go¢menlik idaresiyle sorunlar
yasanabilmektedir.

Yolsuzluk: Uluslararasi raporlara gore yolsuzluk diizeyinin yiiksek oldugu bilinmektedir.
Ulusal diizenlemelere gore, kamu gorevlilerinin varlik verileri seffaf degildir; “facilitation
payments” konusu yerel mevzuatta diizenlenmemektedir. Gerek giimriiklerde gerek i¢ piyasada
gozlenen hirsizlik riski giinliik ticari hayatin bir gercegi olarak algilanmaktadir.

Doviz kurlardaki sert dalgalanmalar: 2020 yili basinda 14.15 seviyelerinde olan
Kivaga/Dolar kuru, yaklasik 2021 yilinda %50’lik bir artigla 21,15eviyelerine kadar
yiikselmistir.2022 yilinin son ¢eyreginde 14-16 bandinda seyreden Kivaga/Dolar kuru 2023
yilinin baginda tekrar 20’li seviyelere gerilemistir. Zambiya’nin dis bor¢ yapilandirmasina



iliskin piyasada dolasan 1liml1 haberler ile birlikte 2023 yilinin ilk ¢eyreginde Zambiya Kivagasi
yeninde 17-18 bandina yiikselmistir.

Yiiksek Enflasyon: Zambiya enflasyon 2017 yilindan itibaren 2021 yilina kadar siirekli bir
artig sergilemistir. Ilgili yillarda artisin temel sebebi doviz kurundaki dalgalanmalar, iklim
kosullarinin etkisi ve pandemi salgini etkili olmustur. Ancak 2022 yilinda doviz kurundaki
gevseme ile birlikte enflasyon orami yaklasik % 43 oraninda bir diisiis sergileyerek %22’den
%12,5 seviyelerine gerilemistir'®. Diger taraftan su, elektrik, benzin fiyatlarindaki genel
ortalama da bir 6nceki yila gore %6,3, giyim %7,2 ve mobilya ve ev iiriinleri fiyati ise bir 6nceki
yila gore % 4,4 artmistir. Enflasyon oranina katki saglayan eyaletlerin basinda %3,0 ile Lusaka
ve % 1,9 ile Copperbelt eyaletleri yer almistir.

Biirokrasinin yavas islemesi: Ulkede biirokrasi agir islemekte olup ; Bakanlardan veya iist
diizey biirokratlardan randevu temin etmek olduk¢a zordur. Nitekim, bazi firmalarin Bakanlara
ve st diizey biirokratlara ancak B2B danigmanlik firmalar1 araciligiyla ulasabildigi duyumlari
alinmaktadir. Ticaret firmalarindan ziyade biiyiik yatirimei firmalar i¢in randevu almak gorece
daha kolay olabilmektedir.

Makina-ekipman ihtiyacinin ithalat ile karsilamyor olmasi: Ulkede makine {iretimi
sinirlidir. Bu nedenle, bu tip {rlinlere ithalat kanaliyla ve belirli siireler sonrasinda
ulagilabilmektedir. Ayrica bu durumdan &tiirii, ithal edilen makinelerin bakim ve onarimini
yapacak know-how veya kalifiye isgiicti sikintis1 da yasanmaktadir. Tamir masraflar yiiksek
seyretmekte olup, tamir edilemeyen makineler maddi kiilfete veya zarara neden olmaktadir.

D. ZAMBiYA’DAKI DiGER ULKELERIN YATIRIMLARI (Dogrudan Yabanci
Yatirim Verileri)

Diinya Bankasindan temin edilen verilere gére Zambiya’ya yonelik dogrudan yatirim
tutar1 2010 yillardan itibaren dalgali seyretmistir. Ulkeye son 10 yillik dénemde gelen
dogrudan yatirim miktar1 ise yilda en fazla 2013 yilinda yaklagik 2,1 milyar ABD Dolar1
diizeyini test etmistir. 2015 yilindan itibaren dogrudan yabanci yatirim tutarlarinda diisiis
meydana gelmis ve 2021 yilinda iilkeye yapilan dogrudan yabanci yatirim tutar1 10 yilin
ardindan — 823 milyon ABD Dolar1 olarak ilk kez eksi seviyeleri test etmistir. 1°

14 https://www.imf.org/en/Countries/ZMB
15 https://data.worldbank.org/
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Ancak iilkeye giren dogrudan yabanci yatirim diizeyinin, GSMH i¢indeki payr bakimindan
istikrarl1 bir tablo yansitmadig1 goriilmektedir. Zambiya gibi DTO bakimindan “en az gelismis”
kategorisinde bulunan bir iilkede yapisal ekonomik doniisiim kaydedilebilmesi i¢in daha
istikrarli diizeyde dogrudan yabanci yatirim ¢ekebilmesi gerekmektedir.

Bununla birlikte Zambiya Merkez Bankasinin 2021 yili ve 2022 yihi ikinci ¢eyregi igin 6zel
sektor yatirim pozisyonunu belirlemeye yonelik elektrik, madencilik, lojistik, gayrimenkul,
perakende, imalat, tarim, finans ve sigorta, yonetim hizmetleri, miiteahhitlik, bilgi iletisim
sektorlerinde faaliyet gosteren 143 sektdr temsilcisine iletilen anket verilerine gore 6zel sektor
dis borg yiikiimliiliigii 2021 yilinda yiizde 4,9 artarak 21,4 milyar ABD dolarina yiikselmistir.®

2021 yilinda Kanada, Cin, Isvicre ve Hollanda, dogrudan yabanci yatirim yiikiimliiliigiine
katkida bulunan ilk dort kaynak tilke olmustur. Bu iilkelerin sahip oldugu yatirim tutar1 toplam
2021 yilindaki yatirirmin %62,2’sin1 olusturmakta olup bir onceki yila bu oran % 60.8
seviyelerinde yer almaktaydi.!’

16 https://www.boz.zm/PCF_HIGHLIGHTS_SURVEY_FINDINGS_2022.pdf
17 https://www.boz.zm/PCF_HIGHLIGHTS_SURVEY_FINDINGS_2022.pdf
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2021 yilinda dogrudan yabanci yatinm yiikiimliiliigiinde sektor bazinda ise ilk sirada
madencilik sektorii, ikinci sirada ise imalat sektorii yer almaktadir.

Ote yandan iilkenin 6zel sektdr dis borg stoku 2016 yilindan itibaren dalgali sekilde gelisim
gostermekte olup 2020 yilinda 16,7 milyar ABD Dolar1 olan 6zel sektor dis borg stoku 2021
yilinda yaklasik %23,5 azalarak 12,7 milyar ABD Dolar1 seviyesine gerilemistir. Bor¢ stokunun
yaklasik % 64’1t madencilik sektoriinden kaynaklanmakta olup anilan yilda s6z konusu azalisin
ardinda yatan sebeplerden en Onemlisi madencilik sektoriindeki borglarin  yeniden
yapilandirilmasidir. 18

18 https://www.boz.zm/PCE_HIGHLIGHTS_SURVEY_FINDINGS_2022.pdf
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Zambiya hiikiimet yetkilileri Zambiya’daki yabanci yatirimlarin yaklagik %62°sini, sadece
madencilik sektorii olusturmakta oldugundan bahisle iilkedeki yatirim gesitligini artirmak
amactyla cesitli program, politika ve tesvikler uygulamaktadir. Ozellikle imalat sektorii, tarim,
ormancilik ve balik¢ilik ile ulagtirma ve depolama sektorlerindeki yabanci yatirim stogunun
artirilmasi amaglanmaktadir.

Ozet olarak Zambiya’ya yatitm ortammn giiglii, zayif, firsat ve tehdit alanlar
degerlendirildiginde

Giiclii Yanlar Zayif Yanlar:

V" Giivenli ve istikrarli bir iilke v Finansal ve Mali problemler
V" Sahra-alt1 Afrika bolgesindeki birgok v' Yetersiz altyap1

iilkeye kiyasla giivenli yatirim ortami ve is v Hukuki altyap: yetersizligi- Fazla

yapma kolayligi biirokrasi
V" Ucuz isgiicii v’ Tiirkiye’ye uzakligt
v Stratejik konumu ve genis bir pazara erigim v Yiiksek navlun maliyeti

imkam V' Yaygin yolsuzluk
v" Dogal kaynak zenginligi Y Ulkemizin yeteri kadar bilinmemesi

ZAMBIYA
GZFT
Firsatlar ANALIZI Tehditler

v Zambiya menseli triinlerin Avrupa ve v Giiney Afrika Cumhuriyeti menseli
ABD pazarlarma giimriiksiiz ve kotasiz tiriinlerin pazardaki hakimiyeti ve fiyat
giris imkani rekabet avantaji1 (Bir¢ok iirlinde giimriiksiiz

v Ulkenin yetersiz iiretim sebebiyle ve diisitk navlun masrafi)
ithalata bagli olmasi v Miiteahhitlik sektoriinde Cinli ingaat

v' Mevcut hiikiimetin batili yatirimeilara sirketlerinin hakimiyeti
yakin durusu v Halkin %60 1nin yoksul olmasi

Nispeten giivenilir yatirim ortami
Yeni gelisen hizmet sektorlerine ihtiyac
-duyulmasi

AN

nedeniyle alim giicii diisiikliigii ve liriinlere
talep eksikligi



E. YATIRIMCILAR ICIN YARARLI BiLGILER

1. Faydah Linkler

National Pension Scheme Authority

The Patents and Companies Registration Agency

Zambia Development Agency
Zambia Revenue Authority
Zambia Department of Immigration

Zambia Statistics Agency

http://www.napsa.co.zm/

https://www.pacra.org.zm/

http://www.zda.org.zm/

https://www.zra.org.zm/

http://www.zambiaimmigration.qov.zm/

https://www.zamstats.gov.zm/

Mevzuat Bilgileri

Zambia Legal Information Institute
National Assembly of Zambia (parliament)
Ministry of Justice

The Judiciary of Zambia

http://www.zambialii.org/

http://www.parliament.gov.zm/

http://www.moj.gov.zm/

http://www.judiciary.gov.zm/

‘ Cesitli Kamu Kuruluslar::

Bank of Zambia

P.O. Box 30008, Lusaka
Phone : +260 211 228888
Fax No : +260 211 221767
Email : pr@boz.zm

Website: www.boz.zm

Zambia Environmental Management Agency

P.O. Box 35131, Lusaka

Tel : +260 211 254130
Fax : +260-211 254164
Email :zema@zema.org.zm
Website: www.zema.org.zm

Immigration Office

P.O. Box 50300, Lusaka

Tel : +260-211 252650

Fax : +260-211 252008

Website: www.zambiaimmigration.gov.zm



http://www.napsa.co.zm/
https://www.pacra.org.zm/
http://www.zda.org.zm/
https://www.zra.org.zm/
http://www.zambiaimmigration.gov.zm/
https://www.zamstats.gov.zm/
http://www.zambialii.org/
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Lusaka Stock Exchange
P.O. Box 34523 Lusaka
Tel : +260 211 228537
Fax  :+260 211 225969
E-mail: luse@zamnet.zm
Website: https://luse.co.zm/

Ministry of Commerce, Trade and Industry
P.O. Box 31968, Lusaka

Phone :+260 211 228301-9

Fax  :+260 211 226984

Email : mcti@gov.co.zm

Website: https://www.mcti.gov.zm/

Patents and Companies Registration Agency
P.O. Box 32020, Lusaka

Tel : +260 211 255127

Fax  :+260 211 255426

Email : pro@pacra.org.zm

Website: http://www.pacra.org.zm

Zambia Development Agency
P O Box 30819 Lusaka

Tel . +260 211 220177
Fax  :+260 211 225270
E-mail :info@zda.org.zm
Website: www.zda.org.zm

Zambia National Tourist Board
P.O. Box 30017 Lusaka

Tel 4260 211 222714

Fax 1 +260 211 225174

E-mail : zntb@zamnet.zm,
Website: www.zambiatourism.com

Zambia RevenueAuthority
P.O. Box 35710, Lusaka

Tel : +260 211 223754
Email : advice@zra.org.zm,
Website: www.zra.org.zm

Road Development Agency
P.O. Box 50003, Lusaka

Tel : +260 211 253088

Fax  :+260 211 253404
E-mail :rda_hg@roads.gov.zm
Website: www.rda.org.zm


mailto:mcti@gov.co.zm
mailto:pro@pacra.org.zm
mailto:info@zda.org.zm
mailto:zntb@zamnet.zm
mailto:advice@zra.org.zm

Ministry of Health

Ndeke House, P.O.Box 30205,

Lusaka, Zambia

Tel :+260 211252989 -260 211 253 040
E-mail : ps@moh.gov.zm

Web : http://www.moh.gov.zm

Ministry of Mines and Mineral Development - MMMD
New Government Complex Building, Nasser Road

12th & 14th Floor

P.O Box 31969

Kamwala

LUSAKA

Tel: +260 211 237306

email: info@mmmd.gov.zm

Zambia Medicines Regulatory Authority
Head Office: Tuleteka Road, OffMakishi Road
P.O. Box 31890, Lusaka-Zambia

Tel :+260 211220429

Fax :+260211 238 458

E-mail : pharmacy@zamra.co.zm
Website . https://www.zamra.co.zm/

Ministry of Information and Media:

6th Floor, New GovernmentComplex, Nassar Road,
P.O. Box 51025, Lusaka.

Tel: +260 211 237 150 - 211 220749

Fax: +260 211 235410

E-mail: info@mim.gov.zm

Website: https://www.mim.gov.zm/

Ministry of Agriculture and Livestock
Mulungushi House, P.O.Box 50187, Lusaka, Zambia
Tel: 260-211-253933/250305

Website: https://www.agriculture.gov.zm/

‘ Is Orgiitleri / Dernekler:

Zambia Association of Chambers of Commerce & Industry
P.O. Box 30844, Lusaka

Tel : +260 211 252369

Fax : +260 211 252483

E-mail : zacci@zamnet.zm

Website: www.zambiachambers.org
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Zambia Association of Manufacturers

P.O. Box 31992, Lusaka

Tel : +260 211 229364

Fax : +260 211 229371

E-mail :zam@zamnet.zm --- info@zam.co.zm
Website: www.zam.co.zm

Zambia Export Growers Association

P.O. Box 31705, Lusaka

Tel : +260 211 221895

Fax : +260 211 221895

E-mail :zega@zegaltd.co.zm --- zega@zamnet.zm
Website: http://www.zambiaexportgrowers.com

Zambia Federation of Employers

P.O. Box 31941, Lusaka

Phone :+260 211 295781/ +260 211 295969-- +260969664278 +260 0770375354
Fax : +260 211 295582

E-mail :zfe@zamnet.zm

Website: http://www.zfe.co.zm

Zambia Institute of Chartered Accountants

P.O. Box 32005, Lusaka

Tel : +(+260) 211 374 551-9

Fax : +260 211 374 560

E-mail : membership@zica.co.zm education@zica.co.zm
Website: www.zica.co.zm

Agricultural and Commercial Show Society of Zambia
P.O. Box 30333, Lusaka

Plot No. 2374 Great East Road Showgrounds Lusaka
Tel : +260 977 762076
Fax  : +260 211 254898
E-mail : acsz@iconnect.zm info@acsz.co.zm
Website: www.acsz.co.zm

Association of Building and Civil Engineering Contractors
4974 Kabelenga Rd, Lusaka

Tel .+ 260 211 234 765

E-mail : http://www.abcec.org.zm/

Association of Consulting Engineers of Zambia

P.O. Box , Lusaka - aOffice No.6 at Plot No. 37/1P Lake Road
Tel :+260 211 256 651

Cell :+260975 818529

E-mail : info@acez.co.zm

Website: http://acez.co.zm/
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Zambia Institute of Architects
P.O. Box 51224 , Lusaka

Tel : 260-211-254512
E-mail : zia@zamtel.zm
Website: https://zia.org.zm/

The Engineering Institution of Zambia
P.O. Box 51084, Lusaka

Tel : +260 211 255 161

Fax  :+260 211256 205

E-mail : eiz@eiz.org.zm

Website: https://www.eiz.org.zm/

National Council for Construction
P.O. Box 39548, Lusaka

Tel :+260 211 247 185

Fax :+260 211 247 264

E-mail : ncc@ncc.org.zm

Website: http://www.ncc.org.zm/

National Association for Medium and Small Scale Contractors

NCC Building, Plot 1609/1625,0ff ShekiSheki Road, Emmasdal ,Lusaka (No Post Box
Available)

Tel :+260 211 260 211 241 347

Cell :+260977 751 205

E-mail : nkhosihlazo@gmail.com

Website: N/A

Zambia Chamber of Mines

Corporate Park Plot No. 20849 AlickNkhata Road, Mass Media area
Tel: + 260 211 258383

Tel: + 260 211 258384

Fax: + 260 211 258385

E-mail: info@mines.org.zm

Website: http://mines.org.zm/



mailto:zia@zamtel.zm
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Hastaneler:

Bagkent Lusaka’da saglik imkanlar1 diger illere gore oldukca gelismistir. Detayli ve uzmanlik
gereken saglik sorunlar1 disinda hizmetler tatminkar diizeydedir.

Lusaka Sehri

Fairview Hospital

Stand 30079, Corner of Church and Chilubi Roads,
P. O. Box 32517, Lusaka, Zambia.

Tel: +260 211 373 009 / +260 211 373 000

Medland Hospital
Plot 9, Mukonteka Close, Rhodespark, Lusaka, Zambia.
Tel: +260 761 101 600

Medcross Hospital

Stand F284A/91/27 Makishi road,

P. O. Box 33410 Lusaka, Zambia.

Tel: +260 972 072 922

Forest Park Specialised Hospital

8238 Nangwenya Road, Long Acres, P. O. Box NM90, Lusaka, Zambia.
Tel: +260 965 273 649 / +260 973 183 338 / +260 765 192 232

Mufulira Sehri

Malcolm Watson Hospital
Tel: +260 212 44 14 44

+260-212 44 91 29- 212 441 078
P.O. Box 40499, Mufulira, Zambia

Ronald RossHospital

Tel: 260 212 410 382

P.O. Box 40055,

Ndola Road, Mufulira, Zambia

Ndola Sehri

Ndola Central Hospital

Tel: + 260 212 612 361
+260 212 611 586

PrivateBag 1, Ndola, Zambia

2. Ulasilabilecek Hukuki& Mali Damismanhk Sirket ve Biirolarma iliskin Bilgiler




AON Zambia Ltd

AON Zambia Limited, Acacia Park Plot 22768
ThaboMbeki Road, P.O.Box 35403, Lusaka, Zambia
Tel: 260 211 367 288

Web: http://www.aon.com/site/office.jsp?cn=Zambia

Bari Zambia Ltd

Bari House No. 18 Mupundu Road, Northrise, Ndola ,Zambia
Tel: 260 212 611 141

Tel: 260 212 611 141

Email: inquiries@barizambia.com

Bicon Zambia Ltd

4 OmeloMumba Road, OmeloMumba Road,
P.0.Box 39528, Lusaka, Zambia

Tel: 260 211 232978/9

Fax: 260 211 232980

Email: bicon@zamnet.zm

BDO Zambia Ltd

BDO Zambia, Counting House Square, ThaboMbeki Road,
P.O. Box 35139, Lusaka, Zambia

Tel: 260 211 250 222

Fax: 260 211 254 623

Email:contact@bdo.co.zm

Web: http://bdo.co.zm

Career Prospects Ltd

2nd Floor Elunda2 Corner of Chikwa and Losa Angeles Road,
P.0.Box 30673, Lusaka, Zambia

Tel: 260 211 372 721

Fax: 260 211 372 721

Cell: 260 977 800 905

Web: www.careerprospectszambia.com

Eric Silwamba, Jalasi and Linyama Legal Practitioners

Plot 12 at William BurtonPlace, ChilekwaMwamba Road,

OffLubu/SaiseRoads, Longacres, Post Net Box 571, P/Bag E891, Lusaka, Zambia
Tel: 260 211 256 530

Fax: 260 211 256 372

Cell: 260 977 849 517

Email: info@ericsilwambaandco.com

KSM Business Consultants Ltd

Plot 5827 Lunsemfwa Road, Kalundu, Lusaka, Zambia
Tel: 260 211 295 486

Email: info@ksm.co.zm

NitramConsultants

Suite 14, 2nd FloorChester House,
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Post Net Box 291 P/B, Cairo Road, Lusaka, Zambia
Tel: 260 211 840 755

Fax: 260 211 840 755

Cell: 260 977 818 880
E-mail:info@nitramconsultants.co.zm

PJP Associates

Stand No. 6004 Sibweni Road, Northmead,

P.O. Box 50817, Lusaka, Zambia

Tel: 260 211 253 043 or 260 211 256 147 or260 211 292 439
Email: ck@pjp.co.zmorcsnekoda@gmail.com

Web: http://pjp-architects.com/

PKF International Limited
Sable House,30G Sable Road, Kabulonga, Lusaka, ZAMBIA
4th Floor, Compensation House,Broadway, Ndola, ZAMBIA

City Name

Contact Information

Lusaka Steve Chibwe 260 211 267124/267267;
schibwe@zm.pkfea.com

Livingstone Simon Njelemba 260 213
321476/320767;snjelemba@zm.pkfea.com

Ndola R.RaviSankar 260 212 610297-8/610302;rravisankar@zm.pkfea.com

Web: http://www.pkf.com/pkf-offices/africa/zambia/pkf-zambia-ndola/

PriceWaterHouseCoopersLimited

PwCPlace

Stand No 2374, ThaboMbeki Road

Lusaka, Zambia

Tel: + 260 211 334000

(Vergi konularinda: Ms. JyotiMistry, Dahili: 4023; E-posta: jyoti.mistry@zm.pwc.com )

Reeds Business Consultants

Plot 6061 Chitemene Road, Northmead, P.O.Box 32481, Lusaka,Zambia
Tel: +260 211 291409, +260 211 291474

Cell: 260 955 765260

Email: info@reedsadvisory.com

WCE Zambia Ltd (Business Doctors Zambia)

Plot 5842 Great East Road, Kalundu, P/Bag E10, P.O.Box 390, Lusaka,Zambia
Tel: 260 211 295 866

Fax: 260 211 295 868

Cell: 260 977 698 351

Email: eugenehaazele@gmail.com

Web: http://www.businessdoctorszambia.com/
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